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1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 

1.1 Перечень компетенций и этапы их формирования в процессе 

освоения дисциплины 

 

ВрезультатеосвоенияОПОПбакалавриатаобучающийсядолженовладетьследующимирезу 
льтатамиобученияподисциплине: 

 

Код 

компе- 
тенции 

Содержание компе- 

тенции 

Планируемые результаты обучения по дисципли- 

не,характеризующиеэтапы формированиякомпетен- 

ций 

 

 

 

 
ОПК-2 

 
 

Способность осуще- 

ствлять сбор, анализ 

иобработку дан- 

ных,необходимых для 

решения профессио- 

нальныхзадач 

Знать:приемысбора,анализаиобработкиданных,необхо 
димыхдляразработкистратегиииформирования страте- 
гическогопланаразвитияорганизации; 

Уметь:осуществлятьсбор,анализиобработкуданных,нео 
бходимыхдляразработкистратегиииформирования стра- 
тегическогопланаразвитияорганизации; 

Вла- 
деть:практическиминавыкамисбора,анализаиобработки 

дан- 
ных,необходимыхдляразработкистратегиииформирован 
иястратегическогопланаразвитияорганизации; 

 

 

 

 

 

 
ПК-1 

 
Способность собира- 

тьи анализировать ис- 

ходные данные, необ- 

ходимые для расчета- 

экономических и со- 

циально- 

экономических пока- 

зателей, характери- 

зующих деятельно- 

стьхозяйствующих- 

субъектов 

Знать:совокупностьэкономическихисоциально- 

экономических показателей прогнозов, стратегиче- 

скихпрограмм и планов развития организаций и со- 

временныеметодысбо- 

ра,подготовкиианализаисходныхданных, которые не- 

обходимы для формирования стратегическогопланаор- 
ганизации; 

Уметь: осуществлять сбор,анализ и обработку данных, 

необходимых для расчета экономических и социально- 

экономическихпоказателейпрогно- 

зов,стратегическихпрограммиплановразвитияорганиза 
ции; 

Владеть: навыками сбора, систематизации и обработ- 

ки информации из различных источников как исход- 

ныхданныхдлярасчѐтаи обоснованияпоказателей 

прогнозов,стратегических программи плановразвития- 

организации. 

 

1.2 Паспорт фонда оценочных средств для проведения текущей 

и промежуточной аттестации обучающихся 

 

№ 

п/п 

Контролируе- 

мыетемыдисцип- 

лины 

Кодконтро- 
лируемой- 
компетенции 

Наименование оценочно- 

госредства 

 

1 
Основные понятия страте- 

гическогопланирования 

ОПК-2 

ПК-1 

Вопросы для контроля знаний, дискус- 

сия, рефе- 
рат,заданиядлясамостоятельнойработы, 

тестирование,зачет. 
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2 

Методологическое и ин- 

формационное обеспе- 

чениестратегического- 

планирования 

 

ОПК-2 

ПК-1 

Вопросы для контроля знаний, дискус- 

сия,реферат,практические зада- 

ния,решениекейсов,заданиядлясамосто 

ятельнойработы,тестирование,зачет. 

3 
Сущность и структу- 

растратегииорганиза- 
ции 

ОПК-2 

ПК-1 
Вопросыдляконтролязна- 

ний,дискуссия,реферат,практическое 
задание, решениекей- 

сов,заданиядлясамостоятельнойрабо 
ты,тестирование,зачет. 

 
4 

 

Стратегический анализ 
ворганизации 

 
ОПК-2 

ПК-1 

Вопросы для контроля знаний, дискус- 

сия,реферат,практическиезадания,зада 

ния для самостоятельнойработы, 
тестирование,зачет. 

 
5 

 
Разработкастратегического 
планаорганизации 

 

ОПК-2 

ПК-1 

Вопросы для контроля знаний, дискус- 

сия,реферат,практическое зада- 

ние,решениекейсов,заданиядлясамосто 

ятельнойработы,зачет. 

 
6 

Оценкаиконтрольвыполнени 

ястратегическогопланаорга- 

низации 

 

ОПК-2 

ПК-1 

Вопросы для контроля знаний, рефе- 

рат, задания для самостоятельной рабо- 

бо- 

ты,практическоезадание,тестирование, 
зачет. 

 

1.3 Критерии оценивания результата обучения по дисциплине 

и шкала оценивания 

 

Уровнисформированности 

компетенции 
Основныепризнакиуровня 

Пороговый (базовый) уро- 

вень(Оценка 

«3»,Зачтено)(обязательный по 

отношению ковсемвыпускни- 

камкмоментузавершения ими 

обучения поОПОП) 

– обучающийсядемонстрируетудовлетворительное,но 

не полное владение навыками сбора, анализа и об- 

работки данных, необходимых для разработки страте- 

гии и формирования стратегического плана развития- 

организации; 

– обучающийсядемонстрируетудовлетворительное,но 

не систематизированное владение навыками сбо- 

ра,анализаиобработкиинформацииизразличныхисточн 

иков как исходных данных для расчѐта и обоснова- 

нияпоказателейпрогнозов,стратегическихпро- 
граммиплановразвитияорганизации; 

Повышенный (продвину- 

тый)уровень (Оценка «4», За- 

чтено)(превосходит пороговый 

(базовый) уровеньпо одному 

или не-скольким существенным 

при-знакам) 

– обучающийся демонстрирует достаточно полное, 

снебольшими неточностями и несущественными 

ошибками, владение навыками сбора, анализа и обра- 

боткидан- 

ных,необходимыхдляразработкистратегиииформирова 

ниястратегическогоплана развитияорганизации; 

– обучающийся демонстрирует достаточно полное, 

снебольшими неточностями и несущественными 

ошибками, владение навыками сбора, анализа и обра- 

боткиинформации из различных источников как ис- 

ходныхданных для расчѐта и обоснования показателей 
прогнозов,стратегическихпрограммиплановразвития 
организации; 
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Высокий (превосходный) уро- 

уро- 

вень(Оценка«5»,Зачтено)(пре 

восходит пороговый (базовый) 

уровень по всем существенным 

признакам, предполагает мак- 

симально возможную выра- 

женностькомпетенции) 

– обучающийся демонстрирует полное, систематизи- 

рованное владение навыками сбора, анализа и обра- 

ботки данных, необходимых для разработки стратеги- 

ии формирования стратегического плана развития ор- 

ганизации; 

– обучающийсядемонстрируетпол- 

ное,систематизированное владение навыками сбора, 
анализа    и 

обработкиинформацииизразличныхисточниковкакисход 

ныхданныхдлярасчѐтаиобоснованияпоказателейпрогноз 

ов,стратегическихпрограмми плановразвитияорганиза- 

ции. 
 

2. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ 

 

2.1 Текущий контроль 

Тема 1.Основныепонятиястратегическогопланирования 

Вопросыдляобсуждения: 

1. Планированиекакфункция управления. 

2. Понятиястратегическогоуправленияистратегическогопланирования. 

3. Основныезадачиицелистратегическогопланирования. 

4. Функциистратегическогопланированияиихвзаимосвязьспроцедурамистратегическогоплан 

ирования. 

5. Системастратегическихплановипрограмм. 

 
Темадискуссии:«Стратегическийменеджмент– 

этоне...наборинструкций.Этоаналитическоемышление иэффективноеиспользование ресур- 
сов»(ПитерДрукер) 

 

Темырефератов(докладов, презентаций,отчетов): 

1. Характерныечертыстратегическогопланированиякаквидадеятельности. 

2. Принципы стратегическогопланирования. 

3. Отличительныеособенностистратегическихпланов. 

4. Критерииотнесенияплановкразрядустратегических. 

5. Стратегическаяпрограммакак основаразвитияорганизации. 

6. Стратегическиеицелевыекомплексныепрограммы:ихназначениеифункции. 

 

Контрольныевопросы: 

1. Чтотакоестратегическоеуправление? 
2. Каковыпринципыстратегическогоуправления? 

3. Вчем заключаютсяфункциистратегическогоуправления? 

4. Каковарольстратегической пирамидывразработкестратегиикомпании? 

5. Чтотакоестратегическоепланирование? 

6. Почемустратегическоепланированиесчитаютосновойдля управленческихрешений? 

7. Вчем заключаетсяпроцессстратегическогопланирования? 

8. Какиетребованияпредъявляюткпрограммамвстратегическомпланировании? 

9. Чтотакоестратегическоепроектирование? 

 

Тесты: 
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1. Сущностьпланированиязаключается: 

а) вформировании стратегиии тактикипредприятия; 
б) в сочетании ограниченных ресурсов для достижения наилучших результатов; 

в)вформированиимотивовдляработыперсонала; 

г)всеответы верны 

 
2. Что из перечисленного не относится к принципам планирования: 

а)принципнепрерывности; 

б)принципгибкости; 

в) принцип интеграции; 

г)принципучастия. 

 

3. Планирование классифицируется следующим образом: 

а)посрокам; 

б)постепениохвата; 

в) по степени жесткости и гибкости; 

г)всеответыверны. 
 

4. Принципгибкостипланирования заключаетсяв: 

а) способности предприятия менять направленность своей деятельности в связи с 

возникновениемнепредвиденныхобстоятельств; 

б) формировании специальных резервов, иначе называемых «надбавками безопасно- 

сти»,или«подушками»; 

в) возможности внесения в план изменений, обусловленных изменяющимися внутрен- 

нимиивнешнимиусловиямибизнеса; 

г)нетверногоответа. 
 

5. В зависимости от содержания, целей и задач выделяют следующие формы пла- 

нированияивидыпланов: 

а) перспективное планирование; 

б) среднесрочное планирование; 

в)текущее планирование; 

г)всеответыверны. 

 

6. Кпринципамстратегическогоуправленияотносится: 

а)целенаправленностьстратегическогоуправления; 

б)единство стратегическихплановипрограмм; 

в)созданиенеобходимыхусловийдляреализациистратегии; 

г)всѐответыверны. 

 

7. Если важное место отводится анализу перспектив организации, задачей которого 

является выяснение тех тенденций, опасностей, возможностей, а также отдельных чрез- 

вычайныхситуаций,которые способныизменитьсложившиесятенденции,тоэто: 

а)стратегическое планирование; 

б)среднесрочное планирование; 

в) долгосрочное планирование; 

г)тактическое планирование. 

 

8. Задачамистратегическогопланированияявляется: 

а)обеспечениевозможности стратегическогоуправленияорганизацией; 

б)выявлениепутей наиболеерациональногораспределенияресурсоворганизации; 

в)координациядеятельностисцельюдостиженияэффективнойинтеграциивнутриор- 
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ганизациисучетомеесильныхислабыхсторон; 

г)всеответыверны. 

 

9. Особенностьюцелистратегическогопланированияявляется: 

а)четкаяориентациянаопределенныйинтервалвремени; 

б)непротиворечивость исогласованность сдругими миссиямии ресурсами; 

в)адресностьиконтролируемость; 

г)всеответыверны. 

 

10 . Согласно принципуинформативности: 

а)дляразработкиэффективныхплановнеобходимовладетьбольшимколичествомданных:эко 
номических,производственных,социальных; 

б)планированиебазируетсяна широкоминформативномобеспечении; 

в)ворганизации необходимовыстраивать 

надежнуюиэффективнуюинформационнуюсистему,сопровождающую процесспланирования; 

г)всеответыверны. 

 

Заданиядлясамостоятельнойработы: 

1. Дайтехарактеристикукаждомууровнюстратегическогоуправленияиукажитеихотличите 

льныеособенности. 

2. Укажите, как принципы и функции стратегического управления влияют на характери- 

содержаниестратегическогоплана. 

3. Объяснитецель,основныезадачиипринципыстратегическогопланирования. 
4. Рассмотрите систему стратегических плановипрограмм,укажитеосновные различияпро- 

граммыиплана. 

5. Укажитеосновноеназначениестратегического плана. 
6. Охарактеризуйтетребования,предъявляемыекпрограммамвстратегическомпланировании. 

 

Тема 2. Методологическое и информационное 

обеспечениестратегическогопланирования 

 

Вопросыдляобсуждения: 

1. Объектипредметстратегическогопланирования. 
2. Методологиястратегическогопланированияиееструктурныеэлементы. 

3. Информационноеобеспечениестратегическогопланирования. 

4. Целеполаганиекакбазовыйэлемент логики стратегическогопланирования. 

5. Системапоказателейстратегическогопланирования. 

6. Прогнозирование:назначение,рольиместо встратегическомпланировании. 

 

Темадискус- 
сии:Качествостратегическихрешенийкакпроизводнаяинформационногообеспечениястратегичес 

когопланирования. 

 

Контрольныевопросы: 

1. Каковпредметстратегическогопланирования? 

2. Каковыотличительныеособенностиметодологиистратегическогопланирования? 

3. Какоценитьвнешнююивнутреннююинформационнуюсредуорганизации? 

4. Какиетребованияпредъявляютсякцелямвстратегическомпланировании? 

5. Какобеспечиваетсясопоставимостьпоказателейвстратегическомпланировании? 

6. Каковыосновныевидыпрогнозовикаконисвязанысцелямистратегическогопланирования? 

7. Каковыосновныеметодыпрогнозирования? 
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Практическиезадания: 

Задание№1. 

Заполните таблицу по материалам официальных Интернет-сайтов различных органи- 

заций,содержащихинформациюомиссииицеляхорганизации. 

Названиеорганизации Формулировкамиссии 
  

 

Задание№2. 

Приведите примеры стратегических и финансовых целей различных организаций 

поматериаламофициальныхИнтернет-сайтов, содержащихинформациюоцеляхорганизаций. 

 

Кейс:Изучивматериалыкейса,аргументированоответьтенавопросы: 

1. Вчем заключаетсястратегическаяцель компании«ЭрнстэндЯнг»? 

2. Каковыосновныеконкурентныепреимуществакомпании«ЭрнстэндЯнг»? 

3. Насколько цели компании «Эрнст энд Янг» соответствуют основным критериям- 

целеполагания? 

Стратегиякомпании«ЭрнстэндЯнг»нарынкестранСНГ 
Компания «Эрнст энд Янг» (Ernst&Young) является одной из ведущих консультаци- 

онных компаний в мире. Для того, чтобы компания «Эрнст энд Янг» стала ведущей между- 

народной организацией, потребовались энергия и энтузиазм огромного количества людейпо 

всему миру. История компании уходит корнями в XIX век и связана с именами АртураЯнга 

иЭлвинаЭрнста. 

Артур Янг родился в г. Глазго в Шотландии. Он окончил юридический факуль- 

тет,однако вскоре проявил интерес к банковскому делу и инвестициям. В 1890 году Артур 

переехал в США, чтобы продолжить карьеру в сфере бухгалтерского учета. В 1906 год вме- 

стесбратомСтэнли Артур ЯнгосновалбухгалтерскуюфирмуArthurYoung&Company. 

Элвин Эрнст родился в г. Кливленде в США. После окончания школы работал счето- 

водом. Затем, в 1903 году, вместе с братом ТеодоромЭлвин основал небольшую 

бухгалтерскуюфирмуErnst&Ernst. 

Артур Янг и Элвин Эрнст были первопроходцами в своем деле и придавали огромное 

значение качеству работы. Эрнст первым предложил использовать бухгалтерскую от- 

четность как основу для принятия бизнес-решений, которые могут повлиять на развитие- 

компанийклиентов. Он поощрял эффективную работу своих сотрудников, направленную 

наповышение качества услуг. Артур Янг рассматривал себя в качестве бизнес-консультанта, 

ане простобухгалтера. 

Обе фирмы осознавали, насколько важную роль в развитии любого дела играют со- 

трудники. В уставе компании Ernst&Ernst, принятом в 1920 году, говорилось: «Успех 

Ernst&Ernst целиком зависит от деловых качеств, способностей и трудолюбия людей, рабо- 

тающих в организации». Артур Янг активно занимался вопросами подготовки специали- 

стов. В1920-е годы им была основана школа для персонала. В 1930-е годы компания первой 

началапрактиковать подбор кадров среди студентов университетов. Компании быстро вы- 

шли намировые рынки. Уже в 1924 году они объединились с ведущими британскими фир- 

мами:ArthurYoung&Company –скомпанией BroadsPaterson&Co,аErnst&Ernst– 

сWhinneySmith&Whinney. За первым этапом последовали многочисленные объедине- 

ния,открытиеофисоввразныхстранахмираивыход на международнуюарену. 

Элвину ЭрнстуиАртуруЯнгунесужденобыловстретитьсяприжизни.Обаумерлив 1948 

году, с разницей в несколько дней, но компании, основанные ими, продолжали существо- 

вать. В 1989 году фирмы объединились в компанию Ernst&Young («Эрнст эндЯнг»). В ус- 

ловиях стремительного процесса глобализации, развития новых бизнестехнологий и посто- 

янно меняющейся ситуации в сфере экономики новая фирма быстро заняла лидирующее 

положениенамировомрынке. 
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Элвин Эрнст и Артур Янг могли бы с полным основанием гордиться результата- 

мисвоих трудов. Сегодня «Эрнст энд Янг» – международная организация. Более 230 

000 сотрудников продолжают дело основателей компании и остаются верными стрем- 

лению ЭлвинаЭрнста иАртураЯнга – 

содействоватьклиентамповсемумирувразвитииихбизнеса. 

Основныесобытиявисториикомпании: 

− 1849 год – В Англии основана фирма Harding&Pullein. В компанию приходит 
Фредерик Уинни. 

−1859год–Уиннистановитсяпартнеромфирмы. 

−1864год– 
ТомасКларксоноткрываетфирмуподоверительномуивнешнемууправлениювТоронто. 

−1894 год–Артур Янгосновал вЧикагосвоюфирму«Стюарт эндЯнг». 

−Harding&PulleinпереименованавWhinney,Smith&Whinney. 

−1903год–ЭлвиниТ.Эрнстосноваликомпанию Ernst&ErnstвКливленде (США). 

−1906год–Артур вместе с братомСтенлиосноваликомпанию 

−ArthurYoung вЧикаго. 
−1924год– 

КомпанияArthurYoungобъединяетсясанглийскойкомпаниейBroadPaterson&Co. 

−КомпанияErnst&ErnstобъединяетсясWhinney, Smith&Whinney. 

−1939год– 
КомпанияТомасаКларксонаобъединяетсясфирмойWoodsGordon&Co,осваиваянаправ 
лениеуправленческогоконсультирования. 

−1944год–ClarksonGordon&Companyобъединяетсяс ArthurYoung&Co. 

− 1979 год – Происходит формирование Ernst&Whinney, компания входит в 
четверкукрупнейшихвмиребухгалтерскихфирм. 

− Отделения компании ArthurYoung в Европе объединяются с несколькими круп- 
нымиевропейскимифирмами. 

− 1989 год – ArthurYoung осуществляет слияние с Ernst&Whinney. Создается ком- 
па-нияErnst&Young(«Эрнстэнд Янг»). 

− 2000год –«Эрнстэнд Янг» становитсямеждународной организацией, имеющейо- 
фисыповсемумиру. 

− 2013 год – компания «Эрнст энд Янг» начала действовать под торговой маркой 
EY, ибыла признана лучшим работодателем среди организаций, оказывающих 
профессиональныеуслу- 
ги(занялавтороеместовмеждународномрейтингеUniversum50World’sMostAttracti 
veEmployers). 

− В 2014 году исполнилось 25 лет практике компании в России и СНГ. В 1989 го- 
дукомпания стала первой международной фирмой по оказанию профессиональ- 
ных ус-луг,начавшейсвою деятельностьвРоссиииСНГ. 
В течение более чем 25 лет практика «Эрнст энд Янг» в России и СНГ значи- 

тельновыросла – в 16 офисах компании в семи странах СНГ работают более 7500 со- 

трудников. Внастоящее время компания оказывает комплексные аудиторские и кон- 

сультационные услуги более чем 2000 клиентов в СНГ. В России у компании имеются 

офисы в Москве, Санкт- 

Петербурге,Казани,Екатеринбурге,Тольятти,Новосибирске,Южно-Сахалинске 

В своем обращении к сотрудникам в Москве один из руководителей компании, 

КарлДжоханссон, отметил: «Как и «Эрнст энд Янг» во всем мире, мы стремимся к при- 

обретению репутации ведущей фирмы по оказанию профессиональных услуг, прино- 

сящей реальную пользу своим клиентам. В минувшем году мы достигли значительных 

успехов в развитии нашей деятельности по оказанию эффективных услуг клиентам. Мы 

также стали свидетелями крупномасштабных изменений в нашей фирме, которые будут 

продолжаться и вдальнейшем. Каждый из нас должен проявлять гибкость и способ- 
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ность к адаптации по меретого,какмынепрерывносовершенствуемнашудеятельность... 

Благодарю каждого из вас за ваши усилия и усердный труд и надеюсь на продолжение 

совместнойработыпоразвитиюдеятельностинашейфирмывСНГ». 

Программноезаявлениеоцелях«EY»вмировоммасштабе: 

В мировом масштабе стратегия «EY» заключаетсяв следующем: приобрестирепутацию 

ведущей фирмы по оказанию профессиональных услуг, приносящей реальную пользусвоимк- 

лиентам. 

Для достижения этой цели мы должны придерживаться единых стандартов высочайшего 

качества повсюду, где мы оказываем услуги нашимклиен- 

там.Нашаобщаяприверженностьобеспечениювысочайшего качества услуг является всеобъем- 

лющим и основополагающим принципом нашей деятельности во всемирном масштабе. Важ- 

нейшие элементынашейстратегиизаключаютсявследующем. 

−Мынацеленына развитиедолгосрочныхотношенийс клиентами. 

−Мыпринимаемнаработу,обучаемистараемсяудерживать усебялучшихсотрудников с вы- 
сокими интеллектуальными способностями, формируя у них 
творческийподходкрешениюделовыхпроблемивыработкеновыхидей. 

−Мыявляемсяпроводникамипередовыхидей дляотраслей ипредприя- 
тий,которыемыобслуживаем. 

−Мы последовательноподдерживаемширокийспектрипотенциалпооказаниюуслугна 
всехобслуживаемыхнамиотраслевыхифункциональныхрынках. 

−Мыстремимсякпостоянномуповышениюстепениудовлетворенияклиентовкачествомнаш 
ихуслуг. 

−Мыкоординируеми интегрируемресурсынашей 
фирмывмировоммасштабеивфункциональномразрезедлясодействияуспехунашихклиентов. 

Приоритетныенаправленияразвития деятельностикомпании 

−Дисциплинанашейдеятельности–управление проектамитакимобра- 
зом,чтобыобеспечитьдостижениецелейнашейфирмы. 

−Обслуживаниеклиентов–оперативноереагированиеисвоевременноеоказаниеус- 
лугвсочетанииспониманиемхозяйственнойдеятельностиипроблемклиентов. 

−Развитиенавыковруководства–проведениеобучения иразвитиенавыковруководства 
вфирме. 

−Коллективизм–совместная работадляобеспечения реальнойпользыклиентамотнашихус- 
луг. 

−Отраслеваяспециализация–использованиеотраслевогоопыта дляобслуживанияклиентов. 

Длядостижениянашихцелеймыдолжныобеспечитьследующее: 

− Дисциплина нашей деятельности управление проектами таким образом, чтобы обес- 
печитьдостижениецелейнашейфирмы. 

− Реализация – определение и контроль за выполнением плановых показателей по реа- 
лизации с полноценным участием всего состава рабочих групп до уровня партнероввключи- 
тельно. 

− Смета – разработка сметы для каждого проекта и ее четкое доведение до сведениясот- 
рудниковнавсехуровнях. 

− Утилизация – определение личных плановых показателей на ежемесячной осно- 
ве,повышение степениутилизациименеджеров. 

− Чистые поступления по оплате – планирование и выполнение проектов таким обра- 
зом, чтобы обеспечить выполнение плановых показателей чистых поступлений пооплате. 

− Движение денежных средств – оптимизация движения денежных средств, полноепо- 

ниманиевсехвопро- 
сов,связанныхсдвижениемденежныхсредствисплатежамивсуществующихусловиях,полноевзаим 
опониманиесклиентамиотносительноожидаемыхрезультатов. 
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Темырефератов(докладов, презентаций,отчетов): 

1. Научныеподходыкразработкестратегическихрешений. 
2. Методическиеосновыстратегического планирования. 

3. Информационныеосновы стратегическогопланирования. 

4. Целеполаганиевстратегическом планировании. 

 

Тесты: 

1. Объектомстратегическогопланированияявляется: 

а)деятельностьхозяйствующихсубъектоввперспективе; 

б)деятельностьвсейнациональнойэкономикистранывперспективе; 

в) деятельность структурных элементов национальной экономики в перспективе; 

г)всѐответыверны. 

 

2. Втеории стратегическогопланированиявыделяют триосновныхаспекта: 

a) социально-экономический, организационный и методологию стратегического плани- 

рования; 

б) социально-экономический, информационный и методологию стратегического плани- 

рования; 

в) информационный, организационный и методологию стратегического планирования; 

г)нетверногоответа. 

 

3. Предметомнаукистратегическогопланированияявляется: 

а) изучение возможностей использования в практической деятельности по составлению 

стратегических прогнозов, проектов программ и планов, объективных законов, определяющих- 

развитиерыночнойэкономики; 

б) разработка и совершенствование методологии и методики решения 

многообразныхпроблемстратегическогопланирования; 

в) организации осуществления стратегического планирования; 

г)всѐответыверны. 
 

4. Стратегическоепланированиеневключает всебятакиефункции как: 

а) обеспечение необходимыми финансовыми ресурсами производственной деятельно- 

стиорганизации; 

б) определениепредпочтительныхнаправленийразвитияорганизации; 

в) постановка целей и распределение ресурсов для достижения конкурентных пре- 

имуществорганизации; 

г)всѐответыверны. 

 

5. При разработке стратегического плана используютследующие правила: 

а)правилацелейизадач; 

б) правила стратегии бизнеса; 

в)правилабюджетирования; 

г)правилаорганизационнойконцепции. 

 

6. Особенностямипрогнозированияявляются: 

а)альтернативностьпоказателейинормативов; 

б)не ставитзадачуосуществлятьнапрактике разработанныепрогнозы; 
в)основанаопределѐнныхдопущениях; 

г)всѐответыверны. 

 

7. К экспертным методам прогнозирования не относят: 
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а)методыаналогии; 

б)интервью; 

в) метод дерева целей; 

г)построениесценария. 
 

8. Кфактографическимметодампрогнозированиянеотносят: 

а)построениесценария; 

б) экстраполяцию; 

в)методы аналогии; 

г)интерполяцию. 

 

9. К признакам классификации прогнозов относят:а)временнойохват; 

б)типыпрогнозирования; 
в) степень вероятностибудущихсобытий; 

г) способ представления результатов прогноза;д)всѐответыверны. 

 

10 Прогнозирование продаж включает в себя: 

а)определениетренда; 
б) оценка влияния стратегии организации на развитие тренда; 

в)применениекоэффициентовсезонности; 

г)всѐответыверны. 
 

Заданиядлясамостоятельнойработы: 

1. Раскройтесущностьпонятияметодологиистратегическогопланирования. 

2. Рассмотрите структурные элементы методологии стратегического планирования: логику- 

разработки прогнозов, программ и планов, методологические принципы и подходы, систему пока- 

зателей стратегического планирования, систему методов составления и обос- 

нованияоптимальностистратегических планов. 

3. Укажитеинформационноеобеспечениестратегическогопланирования. 

4. Рассмотрите систему показателей стратегического планирования: классификацию пока- 

зателей, требования к показателям, способы обеспечения сопоставимости показателей встратегиче- 

скомпланировании. 

5. Рассмотрите классификацию видов прогнозов и их взаимосвязь с целями стратегическо- 

гопланирования. 

Тема 3. Сущность и структура стратегии организации 

Вопросыдляобсуждения: 

1. Подходыкформированиюстратегииорганизации. 
2. Рольиместостратегиивфункционированииорганизации. 

3. Процедураформированиястратегии,ееэтапы. 

4. Классификацияихарактеристикастратегийорганизации. 

5. Выбор оптимальнойстратегииразвитияорганизациидлядостиженияеецелей. 

6. Стратегическиймаркетингименеджменткакоснова разработкистратегическихпла-нов ип- 
рограмм. 

 

Темадискуссии:Стратегия– 

этопоискпланадействийпоразвитиюизакреплениюконкурентныхпреимуществкомпании 
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Темырефератов(докладов, презентаций,отчетов): 

1. Эталонные(базисные)стратегииразвитияорганизации. 
2. Этапыформированиястратегииорганизации. 

3. Технологияразработкистратегииорганизации. 

4. Особенностиформулированиястратегииорганизациинафункциональномуровне. 

5. Стратегическиймаркетингкакинструментформированиястратегическогоплана. 

 

Контрольныевопросы: 

1. Каковсостависодержаниестратегииорганизации? 
2. КаковывидыстратегийповеденияорганизацийпоИ.Ансоффу,А.А.ТомпсонуиА.Дж.Стр 

икленду? 

3. Вчемотличиеформулированиястратегиинакорпоративномуровнеинауровнебизнес- 

единицыорганизации? 

4. Какиефакторыучитываютсяприразработкестратегииорганизации? 

5. Как выбираетсянаправлениеразвитияорганизации? 

6. Каковыособенностиорганизациистратегическогопланированиянамикроуровне? 

7. Каковыпринципиальныеотличиясетевыхметодоворганизацииразработкистрате- 

гииорганизации? 

 

Практическоезадание: 

Приведитепримерыследующих 

видовстратегийорганизацийпоматериаламофициальныхИнтернет-сайтовизвестныхкомпаний: 

−стратегииповышениякачества; 

−сниженияиздержекорганизации; 

−стратегииресурсосбережения; 

−стратегииорганизационно-техническогоразвитияорганизации; 

−стратегии совершенствования управления персоналоморганизации; 

−стратегиисоциального развитияорганизации. 
 

Кейс1:Изучивматериалыкейса,аргументированоответьтенавопросы: 

1. Какимобразомстратегиявлияетнаорганизациюбизнеса? 

2. Вкакойпериодкомпания«Моррис Моторс»быласпециализированной? 

3. Вкакойпериодкомпания«Моррис Моторс»была частично интегрированной? 

4. Вкакойпериодкомпания«МоррисМоторс»сталаполностьюинтегрированной 

5. Каковыосновныеконкурентныепреимуществакомпании«МоррисМоторс»? 

6. Насколькостратегиякомпа- 

нии«МоррисМоторс»соответствовалапроблемамотрасливразныепериоды? 

История создания и развития британской компания «MorrisMotors» (Моррис Мо- 

торс)может служить ярким иллюстративным примером определяющей роли стратегии в успеш- 

ном развитии компании. Компания «Моррис Моторс» начала свою деятельность в 1912 году, 

когда Уильям Моррис перешел от продажи и ремонта велосипедов к производству автомоби- 

лей. Он предложил новый способ сборки автомобилей из приобретенных компонентов. Таким 

образом, он мог сохранять право собственности, используя свои собственныефинансовые ре- 

сурсы. 

Завод был открыт в 1913 году на территории бывшего военного колледжа в Оксфор- 

де,где был собран небольшой двухместный автомобиль «MorrisMotorsBullnose» (Моррис Мо- 

торс Буллноуз). Почти все детали для его сборки были покупные. Финансовый успех компании 

был обеспечен тем, что Уильям Моррис спрогнозировал необходимость производства серии 

небольших автомобилей, а также последовательно развивал дилерскую и сервисную сеть. Ма- 

ленький автомобиль «MorrisCowley» (Моррис Каули), выпущенный в 1923 ипрозванный за ок- 

руглый верхний бачок радиатора «бычьим носом», стал в 1920-е годы вБритании бестселлером, 
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продержавшимся в производстве с 1915 по 1939 год. Свое 

названиеэтамодельполучилавчестьбывшеговоенногоучилищаКаули,купленногоМоррисомдля 
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своего первого сборочного предприятия. Именно на основе этой модели позднее был по- 

строенипервыйгрузовичоккомпании. 

В1915году,впроизводствобылавнедрена4- 

хместнаямо- 

дель«MorrisCowley»большегоразмераиболеесильныммоторомамериканскойкомпанииизДетройт 

а. 

По окончанию Первой мировой войны, имея репутацию производителя высококачест- 

венных автомобилей, и благодаря принятому решению по снижению цен автомобильныйбизнес 

Морриса существенно вырос и компания «Моррис Моторс» стала крупнейшим изпроизводите- 

леймашинвВеликобритании.В 1924 году еѐ доля на этомрынке составляла51 %, и компания бы- 

ла очень прибыльна. Имея достаточные средства от продаж. Морриспроводил расширение сво- 

его бизнеса за счет скупки снабжавших его компанию фирм. Так,например, были присоединены 

двигателестроительное отделение (названо «MorrisEngins»)и отделение коммерческих машин 

(«MorrisCommercialCars»). Производство двигателейбыло поставлено на поток и выросло с 400 

до 1200 шт. в неделю в 1925 году, а чуть позжедостигло2000. 

Поскольку Моррис решил выделить производство грузовиков в отдельное подразделе- 

ние, то4февраля1924годаонкупил цехабывшего субподрядчикакомпании«E.G.WrigleyandCo» 

вБирмингеме. А филиал французской компании «Hotchkiss» в Ковен-три, в войну выпускавший 

вооружение, был превращен в компанию «MorrisMotorsLtdEngines». Подобным же образом, 

Моррис заполучил производство радиаторов, карбюраторовикузо- 

вов.В1926годуМоррисприобретаетдышащийналаданавтомобильныйзавод«Wolseley», вклады- 

вая в развитие компании все свободные деньги. В 1926 году Моррис основал сталепрокатную 

компанию, которая снабжала как производство «Моррис Моторс», такипрочихавтостроителей 
 

Кейс 2: на основании данных кейса 1 и самостоятельно найденной информации, укажите 

изменения стратегических целей развития компании «Моррис Моторс» в 

зависимостиотизменениясостоянияотраслиизаполнитетаблицу: 

Период Особенностиипроблемыотрасли Стратегиякомпании«Моррис 
Моторс» 

 

 
1913-1915 

Множествомелкихконкурирующихмеждусобой 
производителей 

 

Быстроеразвитиеразличныхавтомобильныхтехноло 
гий 

Спроснаавтомобилисостороныобеспеченных 
слоевнаселения 

1915-1918 Спроснаармейскиеавтомобили  

 

 
1919-1929 

Рост конкуренциивотраслиинасыщениярынка  

Дальнейшеесовершенствованиеавтомобильныхагре 
гатовитехнологий 

Смещениеспросаотвинтажныхавтомобилейв 
сторонуавтомобилейдляобычныхпотребителей 

 
 

1929-1939 

Мировойэкономическийкризис  

Дальнейшийростконкуренцииинасыщениярынка 

Конкуренциясостороныамериканскихпроизводител 
ей 

1939-1945 Спроснавоеннуютехнику  

 

1946-1952 

Усилениеконкуренциисостороныамериканских 
производителей 

 

Повышениетребованийккачествуавтомобилей 

 

1952-1961 

Дальнейшееусилениеконкуренциисостороны 
американскихпроизводителей 

 

Усилениеконцентрациипроизводства 



16  

 

 
вия: 

 

 

 

 

 

 
кации; 

кации; 

Тесты: 

1. Процесс разработки стратегии организации включает в себя следующие дейст- 

 

а)анализвнешнейсредыорганизации; 

б)анализвнутреннегосостоянияорганизации; 

в)постановкацелейорганизации; 

г)всеответыверны. 

 

2. СогласноИ.Ансоффуосновнымивидамистратегийорганизацийявляются: 

а) стратегия проникновения на рынок, развития рынка, развития продукта и диверсифи- 

б) стратегия проникновения на рынок, развития продукта, фокусирования и диверсифи- 

в) стратегияразвитиярынка,развитияпродукта,инновации идиверсификации. 

3. Согласно А.А. Томпсону и А.Дж. Стрикленду основными видами стратегий по- 

веденияорганизацийявляются: 

а) действия, направленные на то, чтобы противостоять сильным сторонам конкурентаи- 

липревзойтиих; 

б) действия,направленныенаиспользованиеслабостейконкурента; 

в) одновременно наступление на нескольких фронтах и захват незанятых пространств; 

г)партизанскаявойнаиупреждающиеудары; 

д)всеответыверны. 

 

4. Стратегия проникновения на рынок эффективна, при следующих условиях: 

а)рынокрастетилиещененасыщен; 

б)рынок ещененасыщен; 

в) рынок близок к насыщению; 

г)нетверногоответа. 
 

 
сятся: 

5. Согласно М Портеру к основным конкурентным стратегиям организации отно- 

 

а)стратегияминимизациииздержек,фокусированияидиверсификации; 

б) стратегия минимизации издержек, развития рынка и диверсификации; 

в)стратегияминимизациииздержек,развитиярынкаифокусирования. 
 

6. Куровнямпирамидыстратегийорганизацииотносятся: 

а) корпоративная стратегия, бизнес-стратегия, функциональная стратегия и операцион- 

наястратегия; 

б) корпоративная стратегия, функциональная стратегия, операционная стратегия; 

в)корпоративная стратегия,бизнес-стратегия ифункциональнаястратегия; 

г)корпоративнаястратегия,бизнес-стратегияиоперационнаястратегия. 

 

7. Вкорпоративнойстратегиидолжныбытьотражены следующиенаправления: 

а)освоение иукрепление позицийвновыхотраслях; 

б)повышениепроизводительностивсехподразделений; 

в)установка инвестиционных приоритетов и перераспределение ресурсов в пользуса- 

мыхперспективныхподразделений; 

г)всеответыверны. 

 

8. Кбазовымстратегияморганизацииотносят: 

а)ограниченный рост,рост,сокращениеи сочетание; 
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б)ограниченныйрост,рост,сокращениезатратисочетание; 

в)ограниченныйрост,ростисокращение; 

г)ограниченныйрост,рост,сокращениеи диверсификация. 

 

9. Соглас- 

ноФ.Котлеруосновнымивидамистратегиймаркетингаорганизацийявляются: 

а)претендентналидерство; 

б)лидер; 

в)последователь; 

г)окопавшийсяврыночнойнише; 

д)всеответыверны. 

 

10. Критериямивыбораоптимальной стратегииявляются: 

а)критерииБайеса,Лапласа,Вальда,Сэвиджа,Гурвица имаксимакса; 

б)критерииБайеса,Лапласа,Портера, Ансоффа,Гурвицаи максимакса; 

в)критерии Байеса, Лапласа, Портера, Ансоффа, Котлера и максимакса; 

г)нетверногоответа. 

 

Заданиядлясамостоятельнойработы: 

1. Рассмотритеклассификационныесхемыстратегийорганизации,основныевидыстратегий 

идайтеимхарактеристику. 

2. Охарактеризуйтеосновныеста- 

дии,процедурыитехнологииразработкистратегииорганизации. 

3. Опишитеотличительныеособенностистратегиинакорпоративномуровнеинауровне 

бизнес-единицыорганизации. 

4. Укажитекритериивыбораоптимальнойстратегииразвитияорганизации. 

5. Раскройтерольстратегическогомаркетингаименеджментакакосновыразработкистратег 

ическихплановипрограмморганизации. 

Тема 4. Стратегический анализ в организации 

Вопросыдляобсуждения: 

1. Сущностьстратегическогоанализа. 
2. Анализвнешнейсредыорганизации. 

3. Анализвнутреннейсредыорганизации. 

4. Основныеметодыконкурентногоанализаорганизации. 

5. Особенностиприменениясуществующихметодовстратегическогоанализа. 

6. Поиск ианализстратегическихальтернативразвитияорганизации. 

 

Тема дискуссии: Менеджерам нельзя исходить из предположения, что стратегия 
ивозможностиорганизацииобъединятсясамисобой. 

 

Темырефератов(докладов, презентаций,отчетов): 

1. Преимуществаинедостаткисуществующихметодовстратегическогоанализа. 

2. Инструментарийоценкивнешней средыорганизации. 

3. Инструментарийоценкивнутреннейсредыорганизации. 

4. Маркетинговыйсрезвнутреннейсреды организации. 

5. Оценкаконкурентныхпреимуществорганизации. 

6. Инструментыконкурентногоанализаорганизации. 
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Практическиезадания: 

Задание№1. 

Оцените факторы внешней среды и их влияние на развитие рынка гофротарыВоро- 

нежской области с помощью PEST-анализа. Для оценки степени влияния этих факторов нары- 

нок гофротары используйте трехбалльную шкалу: 1 – слабое влияние, 2 – умеренноевлияние,3– 

сильное влияние. Заполните следующую таблицу: 

Наименование груп- 
пыфакторов 

Наименованиефакторов Степеньвлиянияфакторов 

1.Политические   

2.Экономические   

3. Социальные   

4.Технологические   

 
Задание№2. 

На основе данных о воронежском заводе ООО «Европак» оцените степень влиянияфак- 

торов микросреды на его деятельность по модели М. Портера и заполните следующуютаблицу: 
Наименованиефакто- 

ровмикросреды 
Сте- 

пеньв- 
лияния 

Описание Направленияработ 

Рычагивоздействияпокупателей    

Уровеньконкуренциинарынке    

Угрозапоявленияновыхконкурентов    

Рычагивоздействияпоставщиков    

Угрозапоявленияпродуктов- 
заменителей 

   

 

Задание №3: На основе данных о воронежском заводе ООО «Европак» оцените егосиль- 

ные и слабые стороны с помощью количественного SWOT-анализа и заполните следующую- 

таблицу: 

 

Наименованиефактора 
Весовойкоэф- 
фициент фак- 

тора 

Оцен- 

кафак- 

тора 

Оценка сучетом 
весового коэффици- 

ентафактора 

Сильныестороны    

1.Наличиепостоянной клиентской базы    

2. Оперативностьинадежностьпоставкипродукции    

3.Гибкаяценоваяполитика    

4.Высокаяделоваярепутация    

5. Практический опытработывотрасли    

Итого    

Слабыестороны    

1.Устаревшаяматериально-техническаябаза    

2.Недостаточновысокоекачествопродукции    

3. Несоответствиеструктурыассортимента тенденциям 
рынка 

   

4.Снижениерентабельностипроизводства    

5. Дефицитинвестиционныхресурсов    

Итого    

Возможности    

1.Модернизацияоборудования    

2.Внедрениеновыхтехнологий    

3.Увеличениеобъемовпроизводства    

4.Расширениерынковсбыта    
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5.Расширениеассортимента    

Итого    
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Угрозы    

1.Замедлениетемповростарынка    

2.Возрастаниеконкуренции    

3.Ростстоимости сырьяицен наэнергоресурсы    

4. Нестабильнаяэкономическаяситуация    

5.Усилениетребованийпотребителей    

Итого    

 

Тесты: 

1. Выделяются следующие инструменты внешней среды организации: 

а)SWOT-анализ; 

б) профиль среды; 

в)PEST-анализ; 

г) модель пяти сил конкуренции Портера; 

д)всеответыверны. 
 

2. Для изучения конкурентных позиций организации не используют: 

а)модельБайеса; 

б) матрица МакКинси; 

в)модельADL; 

г)матрица рост/долярынка(матрицаБКГ). 
 

3. На стратегический выбор оказывают влияние следующие факторы: 

а)прошлыестратегии; 

б)риск; 

в) реакция собственников; 

г)всеответыверны. 

 

4. Анализ конкурентной среды организации проводится в целях: 

а)прогнозированияпланапродаж; 

б) обоснования ассортиментной и ценовой политики; 

в)разработка схемпродвиженияпродукции; 

г)всеответыверны. 

 

5. Кметодамполученияинформации 

дляпроведенияанализасостоянияконкурентнойсредыотносяторганизации: 

а) опросы потребителей, интервьюирование экспертов рынка, изучение отраслевыхобзо- 

ров; 

б) опросы потребителей, интервьюирование экспертов рынка, изучение отраслевыхобзо- 

ровинаблюдение; 
в) мониторинг мест продаж и изучение опыта продавцов; 

г)нетверногоответа. 

 

6. НакакиевопросыSWOT-анализ недает ответы: 

а)«можнолисчитатьслабостиорганизацииееуязвимымиместами?»; 

б) «какиеугрозы должныбеспокоитьорганизациюбольше,чемвсеостальные?»; 

в) «какие выгодные возможности могут предоставить организации реальные шансы на- 
успехприихиспользовании?»; 

г)«какповыситьоперативностьпланирования?». 

 

7. Кинструментампортфельногоанализаотносятся: 

а)матрицаБКГ,матрицаМакКинси,модель Хофера–Шенделя; 
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б) матрица БКГ, профиль среды, модель Хофера – Шенделя; 

в)матрицаБКГ, матрицаМакКинси,профильсреды; 
г)матрицаМакКинси,модельХофера– Шенделя ипрофиль среды. 

 

8. МатрицаADL– это: 

а) многофакторная модель для стратегического анализа диверсифицированных компаний 

б)модельдляанализаразвитиятекущейотраслевойситуации; 

в) метод анализа внутренней среды организации и определения потенциала организа- 
циииееслабыхсторон; 

г) метод анализа макроокружения организации и выделения особо значимых факторовд- 
ляеедеятельности. 

 

9. Методключевыхвопросовоснованнапостановкевопросовианализеответовпо: 

а) всем факторам внешней и внутренней среды организации, препятствующих илиспо- 

собствующихдостижению еецелей; 

б) всем факторам внешней и внутренней среды организации, способствующих достиже- 

нию еецелей; 

в) всем факторам внешней и внутренней среды организации, препятствующих достиже- 

ниюеецелей. 

 

10. Методсценариев –этоописаниетакихсценариев, как: 

а) оптимистический, пессимистический, наиболее верный; 

б)оптимистическийипессимистический; 

в)оптимистический,пессимистический,прогнозный. 

 

Заданиядлясамостоятельнойработы: 

1. Охарактеризуйтесущностьиметодыстратегическогоанализа. 
2. Рассмотрите особенности анализа внешней среды организации: основные составляю- 

щие итипывнешнейсредыорганизации. 

3. Охарактеризуйтеметодыиинструментыанализамакроокруженияинепосредствен- 

ногоокруженияорганизации. 

4. Дайте характеристику основных методов стратегического анализа и планирования 

ворганизации: анализ разрыва, SWOT-анализ, PEST-анализ, матрица БКГ, 

матрицаMcKinsey,модель7М,модельADL, модельХофера–Шенделя, модельShell/DPM. 

5. Рассмотрите достоинства и недостатки существующих методов стратегического ана- 

лиза,сферупримененияиограничениявиспользовании. 

Тема 5. Разработка стратегического плана организации 

Вопросыдляобсуждения: 

1. Стратегическиепланыипрограммыорганизации. 
2. Структурастратегическогоплана,характеристикаегоразделов. 

3. Содержаниеиструктураосновныхразделовстратегическогоплана. 

4. Бизнес-планкакразновидностьстратегическогопланаорганизации. 

5. Инструментыавтоматизациипроцессаразработкистратегическихпланов. 

 

Темадискуссии:Безсвоейстратегиипопадѐшьподвлияниечужойтактики(Геор- 

гийАлександров). 

 

Темырефератов(докладов,презентаций, отчетов): 

1. Стратегическоепланированиенамикроуровне;технологияразработкистратеги- 

ческойпрограммыорганизации. 
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2. Формированиесистемы стратегическихцелейорганизации. 

3. Сбалансированная системапоказателей. 

4. Особенностиразличныхтипов ивидов бизнес-планов. 

5. Прикладноепрограммноеобеспечениедляразработки бизнес-плана. 

 

Кейс:Изучивматериалыкейса,аргументированоответьтенавопросы: 

1. Каковыпричины,побудившиеДжекаУэлчаменять стратегиюкомпании? 

2. Какимобразомизменениестратегииповлияло наорганизациюбизнесавGE? 

3. Почему Джек Уэлч пришел к пониманию необходимости перехода от продажи про- 

дукции к продаже готовых решений в бизнесе и перешел к стратегии диверсификациибизнеса? 

GE:опыт управленияширокодиверсифицированнымбизнес-портфелем 

Многие финансовые аналитики считают, что Компания «GeneralElectric» (GE) пре- 

взошла всех конкурентов в управлении широко диверсифицированным портфелем пред- 

приятий, размещенных в неродственных отраслях; GE называют сегодня самым 

успешнымпроизводственнымконгломератомвмире. 

Путь к сегодняшним достижениям GE начался в 1981 году, когда главой корпорациистал 

Джек Уэлч, решительно взявшийся за пересмотр бизнес-портфеля. Перед этим Уэлчпоставил 

перед менеджерами подразделений задачу: занять в своей отрасли первое или второе место. Ес- 

ли это невозможно, подразделение должно стать технологическим лидером всвоей отрасли, т.е. 

обеспечить себе конкурентное преимущество по инновациям; если и этоневозмож- 

но,подразделениепродаетсяилиликвидируется. 

На первом этапе своих преобразований Уэлч, ориентировал стратегию GE на увеличение 

рыночной доли, считая, что между размером прибылии рыночной долей компаниипрямая зави- 

симость. После того, как Уэлч понял, что ставка на прибыль при высокой рыночной доле себя 

не оправдывает, он перешел к реализации стратегии повышения 

производительностипутемсовершенствованияпроизводственныхпроцессов(бизнеса). 

К 1990 году GE кардинально изменилась: продажа нескольких предприятий принесла 

компании 9 млрд. долл., на приобретение новых было затрачено 24 млрд. долл., штат работни- 

ков сократился на 100 тысяч человек; 12 из 14 ключевых подразделений GE стали лидерами на 

внутреннем и мировом рынке. (Позиции подразделений компании на рынке финансовых услу- 

гителевидениянеопределяются из-за высокойфрагментациирынка.) 

На протяжении всех 1990-х годов под руководством Уэлча шла непрестанная реструкту- 

ризация бизнес-портфеля, приобретения и отделения. Джек Уэлч пришел к пониманию необхо- 

димости перехода от продажи продукции к продаже готовых решений в бизнесе. За 1990-е годы 

GE приобрела сотни новых компаний, в том числе 108 в 1998 году и 64 запервые 90 дней 1999 

года. Большинство приобретений было сделано в Европе, Азии и Латинской Америке для пре- 

вращения GE в глобального игрока. Неконкурентоспособные под- 

разделениябылипроданыилипоглощеныболеесильнымиподразделениямивнутри GE. 

По состоянию на начало 2000 года бизнес-портфель GE составляли свыше 250 компа- 

ний,разделенныхна10категорий. 

Авиационные двигатели. GE – самый крупный в мире производитель больших исредних 

реактивных двигателей гражданского и военного назначения. В 1990-х годах свыше 50\% всех 

заказов на большие реактивные двигатели для гражданской авиации 

былоразмещеновподразделенияхGE. 

Электроприборы. GE – один из крупнейших мировых производителей бытовых холо- 

дильников, морозильных камер,духовых имикроволновых печей,кухонных плит,стиральных и 

посудомоечных машин, устройств для переработки отходов, кондиционеров исистемочистки- 

воды(брэндыMonogram,ProfilePerformance,Profile,GE,Hotpoint). 

Финансовые услуги. Группа из 28 компаний многопрофильных финансовых услугзани- 

мается управлением активами, обслуживанием потребителей, разными видами кредитова- 

ния,профессиональнымстрахованием. 

Промышленные системы. GE – ведущий поставщик электрооборудования и его обслу- 
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живания для индивидуальных и корпоративных клиентов. Компания производит выключатели 

и переключатели, трансформаторы, распределительные щиты и устройства, из- 

мерительнуюаппарату- 

ру,реле,частоторегулируемыеприводы,системыавтоматизированногоконтроляиуправления,элек 

тродвигателипеременногоипостоянноготока,сложные электронные системы для конструктор- 

ских разработок, системы управления ре-жимомэлектропитания. 

Осветительное оборудование. GE – ведущий глобальный поставщик 

осветительногооборудованиявпотребительском,коммерческомипромышленномсекторах.Компа 

нияпроизводит лампы накаливания и дневного света, газоразрядные, кварцевые и галогенные- 

лампы,праздничныегирлянды,портативноеосветительноеоборудование,деталидлялампи сопут- 

ствующие товары. GE также производит устройства наружного освещения, бытовыекабелии- 

проводку,коммерческую светотехническуюаппаратуру. 

Медицинские системы. GE – мировой лидер в производстве диагностического медицин- 

скогооборудова- 

ния,услугитоваровздравоохранения.Компаниявыпускает,вчастности,компьютерныетомографы, 

рентгеновскоеоборудование,системымагнитно-резонансной диагностики, приборы ультразву- 

ковой диагностики, оборудование для контро-лясостоянияпациента, маммографы. 

NBC. В состав этого подразделения входят телесеть NBC TelevisionNetwork, 13 теле- 

станций, CNBC, MSNBC (при партнерстве с Microsoft), GE владеет пакетами акций кабельных 

каналов Arts&Entertainment, HistoryChannel, CNET, TalkCity, iVillage, 

Telescan,Hoover's,24/7Media.ВрезультатеслиянияInternet- 

подразделенийNBCскомпаниямиSnap.com и XOOM.com, Inc. в 1999 году образована NBCi – 

седьмой по величине сайт ипервая Internet-компания с публичной формой собственности, ин- 

тегрированная в вещательнуюсеть. 

Пластмассы. GE– мировой лидер в производстве разных видов пластика, применяемых в 

производстве компьютеров, электроники, устройств хранения данных, офисного оборудова- 

ния,автомобилестроении,строительстве. 

Энергосистемы. Подразделение PowerSystems – лидер в разработке, производстве иоб- 

служивании турбин и генераторов для газовых, паровых и гидроэлектростанций, трубопроводов 

и промышленных предприятий. PowerSystems также поставляет ядерное топли- 

во,соответствующееоборудованиеиуслуги. 

Транспортные системы. GE производит больше половины всех дизельных грузовыхло- 

комотивов в США и 75 других странах мира. Среди других товаров этого направления – 

локомотивы для пассажирских поездов, дизельные двигатели для морских судов и стационар- 

ного использования, системы электротяги и контроля для городского общественноготранспор- 

та, электромеханические трансмиссии для карьерных самосвалов, семафоры и 

системыконтролядляжелезнодорожноготранспорта. 

 

Практическоезадание: 

На основе данных о динамике изменения и экспертных прогнозах развития российского 

рынка гофротары, приведенных ниже, обоснуйте и разработайте для воронежского завода 

ООО«Европак»наближайшие3года: 

– целиразвитияорганизации; 

– стратегиюмаркетингаорганизации; 

– товарнуюиценовуюстратегииорганизации. 

Российский рынок гофрокартонаи гофротары 

можноотнестикнизкоконцентрированнымстенденциейкусилениюконцентрации:нанемфункцион 

ируютвсего8,5%крупных предприятий, 17,1% средних предприятий и 74,4% малых предпри- 

ятий. Более половины рынка гофропродукции в натуральном выражении приходится на верти- 

кально интегрированные компании. 

Особенностью рынка является его высокая фрагментарность, что обусловлено специфи- 

кой потребления и величиной затрат на транспортировку гофротары. География 
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производствагофропродукциипостояннорасширяется 

В 2016 году наблюдалась положительная динамика российского производства картонной 

упаковки в целом, включая производство тары из гофрированного и негофрированногокарто- 

на.Этообусловленоцелымрядомфакторов,основнымииз которыхявляются: 

−активизацияимпортозамещенияврядеотраслейэкономикивследствиедействиясанкций; 

−ростобъѐмовпроизводстваврядеотраслейэкономикивследствиедевальвациирубля; 

−восстановительныйростобъѐмовпроизводства(оживление)врядеотраслейэкономикипосл 

еспада2014-2015гг. 

Действие вышеуказанных факторов оказалось определяющим для рынка гофропродук- 

ции в 2016 году, несмотря на сложную экономическую ситуацию и общее снижение товарообо- 

рота в России, достаточно высокие процентные ставки по кредитам, рост цен на сырьедляупа- 

ковкиипадение спросана большинствотоваровсосторонынаселения. 

Тенденция роста объѐмов российского производства гофропродукции сохранилась впер- 

вой половине 2017 года, несмотря на рост цен. Согласно данным Росстата, за первыешесть ме- 

сяцев 2017 года увеличились объемы производства гофрокартона и гофротары (коробов и ящи- 

ков) на 2,7-3,8% во всех федеральных округах РФ, кроме Сибирского ФО иЮжного ФО, а так- 

же значительно вырос объем импорта гофроупаковки (на 19,1%) по срав- 

нениюсаналогичнымпериодом2016года. 

Темпы роста объемов производства гофропродукции составили 4,7% в 2016 году по- 

сравнению с 2015 годом, и эта динамика сохранилась в первой половине 2017 года, 

несмотрянадействиемножестванеблагоприятныхфакторов. 

Широта области применения гофрокартона и гофротары обусловлена, в первую очередь, 

их качественными характеристиками. К преимуществам гофроупаковки эксперты относят: 

−простотускладированияитранспортировки; 

−экологичностьиустойчивостьквлаге; 

−обеспечениезащитыпродукцииотмеханическихповреждений; 

−легкийвеспридостаточновысокойпрочности; 
−многофункциональность(дополнительнаяфункциярекламногоносителя); 

−возможностьмногократногоиспользования. 

Вышеуказанныедостоинствагофротарыявляютсяпричинойпостоянногоростаспроса нане- 

евразличныхотрасляхэкономики. 

Сегодня наибольший уровень потребления гофротары характерен для пищевой про- 

мышленности, ее удельный вес составляет около 63,1% в общей структуре потреблениягофро- 

упаковки в России по данным Росстата 2016 года. На втором месте по уровню потребления 

гофротары с долей 11,4% находятся предприятия фармацевтической промышленности. И замы- 

кают тройку лидеров предприятия бытовой химии, доля которых составляет7,2%. 

Потребление гофроупаковки в России характеризуется положительной динамикой на- 

протяжении последних четырех с половиной лет, несмотря на неблагоприятную 

геополитическуюобстановкуисложнуюэкономическую ситуацию. 

Согласно прогнозам экспертов, дальнейший рост потребления гофрокартона и гофрота- 

ры в 2017 году в России будет обусловлен дальнейшим наращиванием импортозамещения, уве- 

личением экспорта и восстановительным ростом объѐмов производства в отдельныхотрасляхэ- 

кономики,–онсоставитвсреднем2,5-3,5%.Потреблениегофрокартонаигофротары в России будет 

продолжать свой рост вследствие достаточно большого потенциала рынка, при этом спрос бу- 

дет постепенно смещаться в сторону более качественнойгофроупаковки. 

 

Заданиядлясамостоятельнойработы: 

1. Укажитеструктурустратегическогопланаидайтехарактеристикуегоразделов. 
2. Опишитесодержаниеиструктуруосновныхразделовстратегическогоплана. 

3. Охарактеризуйтеособенностибизнес- 

планакакформыстратегическогопланаорганизации. 

4. Укажитеглавнуюцельиосновныезадачибизнес-планированияворганизации. 
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5. Опишитепреимуществабизнес- 

планированияпосравнениюсдругимивидамиплановорганизации. 

6. Объясните,почемубизнес-планявляетсяодновременнопоисковой,научно- 

исследовательскойипроектнойработой. 

7. Рассмотритеинструментыавтоматизациипроцессаразработкистратегическихплановипр 

ограммдеятельностиорганизации 

 

Тема 6. Оценка и контроль выполнения стратегического плана организации 
 

 

 

 

 
 

и. 

 

мм. 

Вопросыдляобсуждения: 

1. Оценкаи контрольвыполнениястратегическогопланаорганизации. 
2. Системастратегическогоконтроляворганизации. 

3. Определениепоказателейоценкииконтроляреализациистратегииорганизации. 

4. Сравнениепараметровконтролястратегическогопланасреальнымсостояниеморганизаци 

 

5. Корректировкастратегииорганизациипомеререализациистратегическихплановипрогра 

 

Тема дискуссии: Проблемы мониторинга и организации контроля реализации стратеги- 

ческихпланов. 

 

Темырефератов(докладов, презентаций,отчетов): 

1. Оценкаиконтрольвыполнениястратегическогопланаорганизациикакзавершающийэтап 

стратегическогопланирования. 

2. Контрольсоответствиявыбраннойстратегииорганизациисостояниюитребованиямокруж 

ения.  

3. Контрольсоответствиявыбраннойстратегиипотенциалуивозможностяморганизации. 

4. Контрольсоответствияри- 

ска,заложенноговстратегииорганизации,допустимомууровню. 

5. Мотивациядостижениястратегическихрезультатов. 

 

Практическоезадание: 

Для обеспечения наглядности взаимосвязей работ и исполнителей постройте оперограм- 

му и ленточный график контроля выполнения комплекса работ по реализации бизнес-плана ин- 

вестиционного проекта строительства нефтеперерабатывающего завода в соответствиисданны- 

ми,приведеннымивтаблице: 
Наименованиеработ Исполнители Срокивыполненияработ 

 (ответственные)  

1. Предпроектнаяразработка – 
техническоерешениенастроительство1- 
ойочерединефтеперерабатывающегозавода 

 

Ковалев 
 

Сянваряпомарт2017 года 

2. Выборземельногоучасткаподстроительство 
нефтеперерабатывающегозавода 

Ковалев 
Сянваряпофевраль2017 

года 

3.Получениеразрешительнойдокументациио 
выделенииземельногоучасткаподстроительствонефтепе 
рерабатывающегозавода 

 

Сергеев 
С февраля по март 

2017года 

4. 
Оформлениедоговораарендыземельногоучастканастроит 
ельство 

Сергеев 
Сфевраляпомарт2017 

года 

5.Выполнениегеодезическойсъемкииинженер- 
но-геологическихизысканий 

Кузнецов 
Смарта поапрель2017 

года 

6.Получениетехническихусловийнаподключениекинжен 
ернымкоммуникациям 

Кузнецов 
Смарта поапрель2017 

года 
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7.Формированиепаспортанастроительствонефтеперераба 
тывающегозавода 

Смирнов 
Смарта поапрель2017 

года 

8.Разработкатехническогозаданиянапроектированиенефт 
еперерабатывающегозавода 

Ковалев Апрель2017года 

9.Заключениедоговораспроектнойорганизацией и вы- 
полнение рабочего проекта на основетехническогозада- 
нияна проектирование 

 

Смирнов 
 

Апрель2017года 

10.Заключениедоговорасгенподрядчиком Алехин Май2017года 

11.Проведениеподготовительныхработназемельномучаст 
кепередначаломстроительства 

Кузнецов Май2017года 

12.Согласованиерабочегопроектаснадзорными 
органамииполучениеразрешениенастроительство 

 

Сергеев 
 

Смаяпоиюнь2017года 

13.Привлечениебанковскогокредитадляфинансированияс 
троительства 

Волошин Смаяпоиюнь2017года 

14.Строительствообъектав соответствиисграфиком 
Алехин 

Сиюняпосентябрь 2017 
года 

15.Заключениедоговоров сзаводаминаизготовлениеобо- 
рудования 

Ковалев Июнь2017года 

16.Пуско-наладочныеработы 
наIпусковомкомплексенефтеперерабатывающегозавода 

Алехин Октябрь2017года 

17.Закупкаиприобретениевлизингнеобходимогооборудов 
ания 

Ковалев Октябрь2017года 

18.Набориобучениеперсонала Алехин 
Соктябряпоноябрь2017 

года 

19.Заключениедолгосрочныхдоговоровспотребителямип 
родукции 

Волошин 
Соктябряпоноябрь2017 

года 

20.СдачаIпусковогокомплексанефтеперерабатывающегоз 
авода госкомиссии 

Ковалев Декабрь2017года 

 

Заданиядлясамостоятельнойработы: 

 

1. Рассмотритеосновныеформыконтроляреализациистратегическихплановорганизации. 

2. Опишитепоказателиоценкииконтроляреализациистратегическихпланов,пре- 

делдопустимыхотклоненийпараметровотплановогоуровня. 

3. Укажитеособенностиконтролясоответствиявыбраннойстратегии. 

4. Опишите, какпоощряютперсонал,поддерживающийреализациюстратегии. 
5. Укажите, какосуществляетсякорректировкастратегииорганизации. 

 

Тесты: 

1. Бизнес-план– это: 

а)документвнутреннейотчетностипредприятия; 

б) документ, являющийся основанием для принятия решения о кредитовании в коммер- 

ческомбанке; 

в) краткое доступноеописание предполагаемого развития бизнеса. 

г)всеответыверны. 

 

2. В бизнес-план обязательно включают следующие основные разделы: 

а)описаниепродукции/услугипланмаркетинга; 

б)оценка рисковифинансовыйплан; 

в) основные поставщики и технология производства; 

г)всеответыверны. 

3. Бизнес-планпроекта –это: 

а) совокупность расчетных документов; 

б)совокупностьправовыхдокументов; 
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в) совокупность аналитических, расчетных и правовых документов; 

г)совокупностьучредительныхдокументов. 

 

4. Для успешной реализации проекта наиболее значимо: 

а)наличие хорошейкомандыпроекта; 

б) хорошаярекламапродукции; 

в) наличие послепродажного сервиса и гарантийного обслуживания; 

г)всеответыверны. 
 

 
в: 

 

 

 

 

 

дов: 

5. Сущность стратегического подхода к контролю выполнения плана заключается 

 

а)выбореметодаконтроля; 

б) выборе метода и периодичности контроля; 

в)выбореформыконтроля; 

г)нетправильного ответа. 

 

6. При контроле выполнения планов контролируемые показатели быть двух ви- 

 

а)целевыеиограничивающие; 

б)целевыеипредельные; 

в) фиксированные и ограничивающие; 

г)фиксированныеипредельные. 

 

7. Контрольреализации стратегическогоплананеобходимдля: 

а)выявленияипредотвращения угроз,связанныхс выполнениемстратегии; 

б)оценкирезультатовфункционированияорганизациизаобозначенныйпериод; 

в)нетверного ответа. 

 

8. В управлении предприятием различают следующие типы контроля: 

а)стратегический, тактический,операционный; 

б)стратегический,целевой,операционный; 

в) стратегический, структурный, операционный; 

г)структурный,целевой,функциональный. 

 

9. Междубизнес-планоми стратегическим планомсуществует рядразличий: 

а) бизнес-план включает не весь комплекс целей предприятия, а только одну из них; 

б)бизнес-планимеетчеткоочерченные временныерамки; 

в) в бизнес-плане весомое значение имеют функциональные составляющие. 

г)нетверногоответа. 

 

10. При оценке процесса стратегического планирования выясняют: 

а)совместима листратегияс возможностямиорганизации; 

б)связанали стратегиясдопустимойстепеньюриска; 

в) обеспечивает ли стратегия наилучшее использование ресурсов; 

г)всеответыверны. 

 

 

 

2.2 Критерии оценки качества освоения дисциплины 

 

Качество освоения дисциплины оценивается по степени успешности ответов на семи- 
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нарскихзанятиях,качествавыполненияпрактическихзаданий,качествавыполнениякейсов и тер- 

минологического диктанта, качества выступления с докладом (рефератом), 

участиявдискуссииирезультатовпрохождениятестирования. 

 

Критерииоценкирефератов(докладов,презентаций),выполняемыхобучающимися: 

 

Оценка Критерииоценивания 

 

 
«Отлично» 

 содержаниесоответствуеттемереферата; 

 свободноевладениепрофессиональной терминологией; 

 изложениематериала логично,грамотно,безошибок; 

 глубокоепониманиеизученногоматериала; 

 умениеаргументированоизлагатьсобственнуюточкузрения; 

 наличие примеровизпрактики. 

 

 
 

«Хорошо» 

 содержаниев целом соответствуеттемереферата; 

 свободноевладениепрофессиональной терминологией; 

 изложениематериалалогич- 

но,грамотно,снезначительныминеточностямиилинедостаточнопол 

ное; 

 пониманиеизученногоматериала; 

 умениеаргументированоизлагатьсобственнуюточкузрения; 

 наличие примеровизпрактики. 

 

 
 

«Удовлетворительно» 

 содержаниев целом соответствуеттемереферата; 

 достаточноевладениепрофессиональнойтерминологиейсне- 

точностямивтрактовкеотдельныхтерминов; 

 изложениематериаланеполнои непоследовательно; 

 удовлетворительноепониманиеизученногоматериала; 

 отсутствиесобственнойточкизренияилиееаргументации; 

 отсутствиепримеровизпрактикиилиихнесоответствиетеме. 

 

 

 
 

«Неудовлетворительно» 

 содержаниенесоответствует темереферата, теманераскрыта; 

 многочисленныеошибкивупотреблениитерминовиопределении 

понятий; 

 изложениематериаланепол- 

но,непоследовательно,сгрубымиошибками; 

 неудовлетворительноепониманиеизученногоматериала; 

 отсутствиеаргументацииизложенной точкизренияилисобствен- 

нойпозиции; 

 отсутствиепримеровизпрактикиилиихнесоответствиетеме. 

 

Критерииоцениванияответовобучающихсянасеминарскихзанятиях: 

1) полнотаиправильностьответа; 

2) степеньосознанности,пониманияизученного; 

3) языковое оформление ответа. 
 

 

 
тий; 

Оценка«Отлично»ставится,если: 

1) обучающийся полно излагает материал, дает правильное определение основныхпоня- 

 

2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применитьз- 

нания на практике, привести необходимые примеры не только из учебника, но и самостоя- 

тельносоставленные; 

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литератур- 

ногоязыка. 
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те
л
ь
н

о
»
 

«Хорошо» – обучающийся дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что идля 

отметки «5», но допускает 1–2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1–2 недочета 

впоследовательностииязыковомоформленииизлагаемого. 

«Удовлетворительно» – обучающийся обнаруживает знание и понимание основныхпо- 

ложенийданнойтемы,но: 

1) излагаетматериалнеполноидопускаетнеточностивопределениипонятийилиформулиров 

кеправил; 

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привестис- 

воипримеры; 

3) излагаетматериалнепоследовательноидопускаетошибкивязыковомоформленииизлагае 

мого. 

Оценка «Неудовлетворительно» ставится, если обучающийся обнаруживает незнание 

большей части соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке определений и 

правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал.Оценка «Не- 

удовлетворительно» отмечает такие недостатки в подготовке, которые являются серьезным 

препятствием к успешному овладению последующими знаниями и умениями. 

Критерииоценкиучастияобучающихсявдискуссии: 

 
К

о
л
и

ч
ес

тв
о
б

ал
л
о
в
 

Критерииоценивания 

 
Умение и навыки- 

работы с источни- 

ками, документа- 

ми,справочными 

мате-риалами, пе- 

риодикойит.д. 

Понимание взаи- 

мосвязей изучае- 

мыхсобытий ияв- 

ле- 

ний,формировани 

еихсистемного 

виде-ния, связь с 

современностью 

Степень сформиро- 

ванности основ- 

ныхнавыковдебатѐ- 

ра:логическое и 

критическое мыш- 

ление,полнота ос- 

вещениятемы, убе- 

дитель- 

ность,умениерабтат 
ьвкоманде 

 

 
Степень прояв- 

ления ораторско- 

гоискусст- 

ва,риторики 

«
Н

еу
д

о
в
- 

л
ет

в
о
р
и

-  

Обучающийся не принял участия в дискуссии или участие принял, но не по теме 

дискуссии 

 
«
У

д
о
в
л
ет

в
о
р
и

те
л
ь
н

о
»
 

  
Обучающийсяпри- 

Обучающийся- 

принял участие 

вдискуссии по 

те- 

ме,регламентнес 

облюден, высту- 

пление не разде- 

ленонасмысло- 

вые части, отсут- 

ствует культура- 

ведения дискус- 

сиииуважениек 

мнениюучастни- 

ков. 

Обучающийся Обучающийся нял участие вдискус- 

принял участиев- принял участиев- сиипотеме, при- 

дискуссиипотеме, дискуссии по теме, веден 1 аргумент 

ноне привел выска- отсутствует пони- иликонтраргумен- 

зываний из источ- мание взаимосвя- тпотеме дискуссии, 

ников, опираясь зимежду изучае- слаборазвитнавыкло 

только на свое мне- мымисобытиями и гическогоикритиче- 

мне- явлениями, не при- скогомышле- 

ние,отсутствует веденыпримеры- ния,умение работать 

систематизация изжизни. вкоманде не прояв- 

информации.  лено. 
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«
Х

о
р
о
ш

о
»
 

 

Обучающийся 

принял участиев- 

дискус- 

сии,сделалподборк 

у необходимых ис- 

точниковинформа- 

ции,но необрабо- 

тал информацию 

ИЛИнедостаточно- 

разобралсявеесо- 

держании, сущест- 

вуютзатруднени- 

явприменении ото- 

бранной информа- 

ции. 

 

 

 
Обучающийся 

принял участиев- 

дискуссии по теме, 

понимание взаи- 

мосвязи между 

изучаемыми собы- 

тиямииявления- 

мисла- 

бое,приводитприм 

еры,систематизаци 

я информациисла- 

бая. 

Обучающийсяпри- 

нял участие вди- 

скуссии по теме, 

при-ведены от 2 до 4 

аргументов или 

контр-аргументов, 

принимаетвовнима- 

ниемнение других 

участников, 

проявленнавыклоги 

ческогоикритиче- 

скогомышленияс 

помощьюнаводящих 

вопросовучастников 

дискуссии или 

те- 

ля,слабопроявленоу 

мение работатьв 
команде. 

Обучающийся- 

принял участие 

вдискуссиипо те- 

ме,регламентсобл 

юден, выступле- 

ниеимеетсмысло- 

вые части, но- 

Обучающийся 

непридалимсмы- 

слового обозна- 

чения, соблюде- 

накультура веде- 

ниядискуссии и 

уважение к мне- 

ниюучастников 

черезпризывк 

этомудругих уча- 

стниковдискус- 
сии 

 
«
О

тл
и

ч
н

о
»
 

 

 

 

Обучающийся 

принял участиев- 

дискус- 

сии,сделалподборк 

у необходимых ис- 

точниковинформа- 

ции, обработал ин- 

форма- 

цию,четкосистемат 

изировал, может 

грамотноприменит 

ьеѐприпроведении- 

дискуссии. 

 

 

Обучающийся 

принял участиев- 

дискуссиипоте- 

ме,проявлено по- 

нимание взаимо- 

связимежду изу- 

чаемымисобытия- 

ми и явлениями че- 

рез приведениераз- 

нообразных приме- 

ров изпрошлого и 

современности, 

информация обра- 

ботана исистемати- 

зирована. 

 

Обучающийсяпри- 

нял участие вди- 

скуссиипотеме,при- 

ведено более 4 ори- 

гинальных и разно- 

образных аргумен- 

тов или контраргу- 

ментов,принимаетво 

внимание мнениед- 

ругих участни- 

ков,отличновладеетн 

авыком критическо- 

гомышления, на вы- 

соком уровне прояв- 

лено умение рабо- 

тать вкоманде. 

Обучающийся- 

принял участие 

вдискуссиипо те- 

ме, регламен- 

тсоблюден, вы- 

ступление имеет 

обозначенные в 

речисмысловые 

части,соблюдена 

куль-тура веде- 

ния дискуссии и 

уважениекмне- 

ниюучастни- 

ков,про- 

явленоумение- 

действовать в но- 

вых непредска- 

зуемых услови- 

ях,проявленотерп 

имостькдругим 
точкам зрения. 

 
 

Критерии оценки знаний обучающихся при выполнении практических заданий: 

Оценка«отлично»– 

ставится,еслиобучающийсядемонстрируетзнаниетеоретическогоипрактическогоматериала по теме 

практической работы, определяет взаимосвязимежду показателями задачи, даѐт правильный алгоритм 

решения, определяет междисциплинарные связи по условию задания. А также, если обучающийся имеет 

глубокие знанияучебного материала по теме практической работы, показывает усвоение взаимосвязи 

основ-ных понятий используемых в работе, смог ответить на все уточняющие и дополнительныевопро- 

сы. 

Оценка «хорошо»– ставится,если  обучающийся 

демонстрируетзнаниетеоретическогоипрактическогоматериала по теме практической рабо- 

ты,допускаянезначительныенеточностиприрешении  задач,  имея 
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неполноепониманиемеждисциплинарныхсвязейпри правильномвыборе алгоритма решения за- 

дания. А также, если обучающийсяпоказалзнаниеучебногоматериала,усвоил основную литера- 

туру,смогответитьпочтиполнонавсезаданныедополнительныеиуточняющиевопросы. 

Оценка «удовлетворительно» – ставится,еслиобучающийсязатрудняетсяс правильной- 

оценкойпредложеннойзадачи,дает неполныйот- 

вет,требующийнаводящихвопросовпреподавателя,выборалгоритма решения задачи 

возможенпринаводящихвопросахпреподавателя. А также, если обучающийся в целом освоил 

материал практическойработы, ответилне навсеуточняющиеидополнительныевопросы. 

Оценка «неудовлетворительно» – ставит- 

ся,еслиобучающийсядаетневернуюоценкуситуации,неправильновыбираеталгоритмдействий. А 

также, если он имеет существенные пробелы в знаниях основного учебного материала практи- 

ческой работы, который полностью не раскрыл содержание вопросов, не смог ответить на 

уточняющие и дополнительные вопросы. 

Критерииоценкиработыобучающихсянадрешениемкейса: 

Оценка Критерииоценивания 

 

 
«Отлично» 

 изложениематериала логично,грамотно,безошибок; 

 свободноевладениепрофессиональной терминологией; 

 умениевысказыватьиобосноватьсвои суждения; 

 обучающийсядаетчет- 
кий,полный,правильныйответнатеоретические вопросы; 

 обучающийсяорганизует связьтеорииспрактикой. 

 

 
«Хорошо» 

 обучающийся грамотноизлагает материал; ориентируетсяв 

материале, владеет профессиональной терминологией, осоз- 

нанно применяет теоретические знания для решения кей- 

са,носодержаниеиформаответаимеютотдельныенеточности; 

ответ правильный, полный, с незначительными неточностя- 

миилинедостаточнополный. 

 

 
«Удовлетворительно» 

 обучающийсяизлагаетматериалнепол- 

но,непоследовательно, допускает неточности в определении 

понятий, в применении знаний для решения кейса, не может 

доказательнообосноватьсвоисуждения; 

 обнаруживаетсянедостаточноглубокоепониманиеизученно 

гоматериала. 

 

 
«Неудовлетворительно» 

 отсутствуютнеобходимыетеоретическиезнания;допущены 

ошибки в определении понятий, искажен их смысл, нерешен- 

кейс; 

 вответеобучающегосяпроявляетсянезнаниеосновногоматер 
иалаучебнойпрограммы,допускаютсягрубыеошибкив 
изложении,неможетприменятьзнания для решения кейса. 

Критерииоценкитестовыхзада- 

ний,выполняемыхобучающимися: 

 

«Отлично» 
Правильноевыполнениеболее90%тестовыхзаданий, 
еслиошибкинеявляютсяпринципиальными 

«Хорошо» 
Правильноевыполнение- 
от65%до90%тестовыхзаданий,еслиошибкинеявляются 
принципиальными 

«Удовлетворительно» Правильноевыполнениеболее50%тестовыхзаданий 

«Неудовлетворительно» Правильноевыполнениеменее 50%тестовыхзаданий 
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3. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

3.1 Теоретические вопросы для проведения зачета 

1. Сущностьстратегическогоуправления. 

2. Организациякакобъект стратегическогоуправления. 

3. Функциистратегического управления. 

4. Принципыстратегическогоуправления. 

5. Стратегическаяпирамида. 

6. Корпоративнаястратегияорганизации. 

7. Деловаястратегияорганизации. 

8. Функциональнаястратегияорганизации. 

9. Операционная стратегияорганизации. 

10. Стратегическоепланированиекакнаука. 

11. Этапыипроцедуры стратегическогопланирования. 

12. Методологиястратегическогопланирования. 

13. Процессстратегическогопланирования. 

14. Стратегическийанализворганизации. 

15. Миссия организации.Целиорганизации.Иерархия целей. 

16. Сущностьстратегическихзадач. 

17. Основныетипыстратегийорганизации. 

18. Факторыформированиястратегииорганизации. 

19. Основные отличительные особенности стратегии по И. Ансоффу, А.А. Томпсону 
иА.Дж.Стрикленду. 

20. Стратегияповышениякачества. 

21. Стратегиясниженияиздержекорганизации. 

22. Стратегияресурсосбережения. 

23. Стратегияорганизационно-техническогоразвитияорганизации. 

24. Стратегия совершенствованияуправления персоналоморганизации. 

25. Стратегиясоциальногоразвитияорганизации. 

26. Разработкакорпоративнойстратегиидлядиверсифицированнойкомпании 

27. Разработка иреализациястратегийорганизации. 

28. Управлениереализациейстратегииорганизации. 

29. Виды информациидлястратегическогопланирования. 

30. Характеристикафактороввнешнейсредыорганизации. 

31. Анализмакроокруженияорганизации. 

32. Анализмикроокруженияорганизации. 

33. МетодологияPESTE–анализа. 

34. Характеристикафактороввнешнейсредыорганизации. 

35. МатрицаиправилаSWOT–анализа. 

36. Сущностьпортфельногоанализа. 

37. Сущность концепции стратегического управления и структура модели Бостонской- 

консультативнойгруппы(БКГ). 

38. МатрицаИ.Ансоффа. 

39. МатрицаД. Абеля. 

40. Матрица«ДженералЭлектрик–МакКинзи». 

41. КонцепциястратегическогоуправленияорганизациейШелл(SHELL/DPM). 

42. МатрицаАртур Д.Литла(МодельАДЛ/ЛС). 
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43. Альтернативныемоделипостроениястратегии:общаяхарактеристика. 

44. Анализ отраслипомодели пяти силМайклаПортера. 

45. Матрицаоценкивозможностей(OpportunityEvaluationMatrix). 

46. Матрицарисков. 

47. Стратегическийпланразвитияорганизации. 

48. Рольстратегического маркетингавпланировании. 

49. Контрользавыполнениемстратегическогопланаорганизации. 

50. Корректировкастратегииорганизации. 

 

3.2 Показатели, критерии и шкала оценивания ответов 

на зачете 

 

Оценка 

«зачте- 

но»(отли 

чно) 

Оценка 

«зачте- 

но»(хоро 

шо) 

Оценка 

«зачте- 

но»(удовлетв 

орительно) 

Оценка 

«не зачте- 

но»(неудовлетв 

орительно) 

– систематизирован- 

ные,глубокиеиполныезна 

нияповсемразделамдис- 

ципли- 

ны,атакжепоосновнымво 

просам,вы- 

ходящимзапределыучеб- 

нойпрограммы; 

– точноеиспользование- 

научнойтерминоло- 

гии,грамотноеилогически 

правильноеизложениеот- 

ветанавопросы; 

– безупречноевладениеи 

нструментариемдисцип- 

ли- 

ны,умениеегоэффективно 

использовать впостанов- 

кенаучныхипрактиче- 

скихзадач; 

– выраженнаяспособно 

стьсамостоятельноитворч 

ескирешатьпоставлен- 

ныезадачи; 

– полноеиглубокоеусво 

ениеосновнойидополни- 

тельнойлитера- 

ту- 

ры,рекомендованнойучеб 

нойпрограммойподисци- 

плине; 

– умение ориентировать- 

сявтеориях,концепциях 

– достаточнопол- 

ные и систематизи- 

рованные знания 

подисциплине; 

– умениеориенти- 

роватьсявоснов- 

ныхтеори- 

ях,концепцияхинап 

равлениях дисцип- 

линыи даватьимо- 

ценку; 

– 

использованиена- 

учнойтерминоло- 

гии, логически пра- 

вильноеизложение- 

ответанавопро- 

сы,умениеделатьобо 

снованныевыводы; 

– владение инстру- 

ментариемдисципли 

ли- 

ны,умениеегоиспол 

ьзоватьвпостановке 

и решениинаучны- 

хипрофессиональ- 

ныхзадач; 

–усвоение основ- 

нойидополнитель- 

нойлитерату- 

ры,рекомендованно 

йучеб- 
нойпрограммойпо 
дисциплине; 

– достаточный 

минимальный 

объемзнанийпо- 

дисциплине; 

–усвоение основ- 

ной литерату- 

ры,рекомендованн 

ойучебной про- 

граммой; 

– 

умениеориентиро- 

ватьсявосновных- 

теори- 

ях,концепциях 

инаправлениях по 

дисциплине; 

– использова- 

ниенаучной 

терминологии, 

логическипра- 

вильноеизложение 

ответа наво- 

просы, умение- 

делатьвыводыбез- 

существенныхо- 

шибок; 

– 

владениеинстру- 

ментариемдисцип- 

ли- 

ны,умениеегоиспол 

ьзоватьврешении- 

типовыхза- 
дач; 

– фрагментарны- 

езнанияподисцип- 

лине; 

– отказототве- 

та(выполненияпис 

ьменнойработы); 

– знаниеотдель- 

ныхисточни- 

ков,рекомендован 

ныхучебнойпро- 

граммойподисци- 

плине; 

– неумениеис- 

пользоватьнауч- 

нуютерминоло- 

гию; 

– наличие грубы- 

хошибок; 

– низкий уро- 

венькультурыис- 

полнениязаданий; 

– низкийуровеньс 

формированностиз 

аявленныхврабо- 

чейпрограммеком- 

петенций. 
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инаправленияхдисцип- 

линыи давать им крити- 

ческуюоценку,исполь-зуя 

научные достижениядру- 

гихдисциплин; 

– творческаясамостояте 

льнаяработанапрактиче- 

ских/семинарских,активн 

ое участие в групповы- 

хобсуждени- 

ях,высокийуровенькульт 

урыисполнениязаданий; 

– высокий уровень 

сформированностизаявле 

нныхврабочейпрограм- 

мекомпетенций. 

– 
самостоятельнаяраб 

отанапрактических- 

занятиях,участие 

вгрупповы- 

хобсуждени- 

ях,высокийуровеньк 

уль-туры исполне- 

ниязаданий; 

– 

среднийуровеньсфо 

рмированностизаяв 

ленныхврабочейп- 

рограммекомпетен- 

ций. 

– 
работаподруководс 

твомпреподавате- 

лянапрактических- 

заняти- 

ях,должныйуровен 

ькультуры испол- 

нениязаданий; 

– 

достаточныйми- 

нимальныйуровень 

сформированно- 

стизаявленныхвра- 

бочейпро- 

граммекомпетен- 

ций. 
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