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1. ОБЩИЕПОЛОЖЕНИЯ 
 

1.1 Целии задачиучебнойдисциплины 
 

Цельизучениядисциплины–
формированиеуобучающихсятеоретическихипрактических знаний по основным проблемам 
и способам эффективного управления соци-ально-трудовымиотношкниями. 

В ходе изучения дисциплины «Управление социально-трудовыми отношениями» ста-
вятсяследующиезадачи: 

 пониманиекадровогонаправлениядеятельностипредприятиякакобъектауправления; 
 усвоениесущности,механизмафункционирования,правовогорегулированияиособен

ностейрынкатруда вусловияхпереходнойэкономики; 
 ознакомлениескадровойстратегиейпредприятияиопределяющимиеефакторами; 
 изучениефункций и полномочий службы персоналапредприятия; 
 ознакомлениестехнологиямирегулированиячисленностиперсоналаорганизацииира

звитиячеловеческихресурсов; 
 рассмотрениеконтрактнойсистемывгосударственноминегосударственномсек-торе 

экономики; 
 пониманиепроблемтрудовоймотивации,организациииоплатытруда персонала; 
 усвоениеосновныхнаправленийсоциально-

экономическойипсихологическойподдержкиперсонала; 
 изучениеособенностей управленияперсоналомнакрупномпредприятии; 
 ознакомлениесоспецификойкадровойполитики вусловияхкризиса. 

 
1.2 МестоучебнойдисциплинывструктуреОПОП 

 
Дисциплина «Управление социально-трудовыми отношениями» относится к 

блокуБ1.В.ДВ дисциплин по выбору. Освоение дисциплины основывается: на знаниях 
студентов,полученныхимивходеизучениядисциплинпредыдущихсеместров«Микроэкономик
а», 
«Макроэкономика»,«Институциональнаяэкономика»,«Психология»,«Правоведение», 
«Экономика труда» – для очной формы обучения; на знаниях студентов, полученных ими 
входе изучения дисциплин предыдущего семестра «Микроэкономика», 
«Институциональнаяэкономика», «Психология», «Правоведение», «История экономических 
учений», «Эконо-мическаягеография»–длязаочнойформыобучения. 

 
1.3 Планируемые результаты обучения по учебной дисциплине в 

рамкахпланируемыхрезультатовосвоенияОПОП 
 

В процессе освоения ОПОП бакалавриата обучающийся должен овладеть следую-
щимирезультатамиобученияподисциплине: 

 
Код 

компетенции 
Содержаниекомпе-

тенции 
Планируемыерезультатыосвоения

дисциплины 
 
 

 
ОК-6 

 
способность исполь-
зовать основы пра-
вовых знаний в раз-
личных сферах дея-

тельности 

Знать:
 спецификуроссийскойправовойсистемыизако-
нодательствавсоциально-трудовойсфере;
 правовыеинравственно-этическиенормывсо-
циально-трудовойсфере.
Уметь:
 использоватьдокументы,относящиесяксфересоци
ально-трудовыхотношений; 



4  

   применять соответствующие сложившейся в ор-
ганизациихозяйственнойситуацииположенияза-
конодательствавобластисоциально-трудовыхот- 
ношений. 
Владеть:
 навыкамипрактическогопримененияосновныхспр
авочно-правовыхсистем,используемыхвРФ;
 актуальнойинформациейотекущемсостоянии
нормативно-правовой базы в сфере социально-
трудовыхотношений. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ОПК-4 

 
 
 
 
 
 

 
способность нахо-
дить организацион-

но-
управленческиереш
ения в профес-

сиональной деятель-
ности и 

готовностьнести за 
них ответ-
ственность 

Знать:
 систему экономической информации, необходи-
мой для проведения экономического анализа и при-
нятиярешенийпоуправлениюперсоналом; 
 основныеприемыиметодыперсонал-менеджмента;
региональныеособенностииспецификууправ- 
ленияперсоналомвразличныхвидахэкономиче-
скойдеятельности. 

Уметь:
 работатьсчисловойитекстовойинформацией; 
 управлять информационными потоками; 
 собирать, обобщать и представлять в наглядной фор-
меисопоставимомвидеэкономическуюинформацию; 
 принимать на основе числовой и текстовой ин-
формации обоснованные экономические решения 
всферетекущейдеятельностиистратегическогоуправл
енияперсоналоморганизации; 
прогнозироватьрезультативностьпринимаемыхуп
равленческихрешений. 
Владеть:
 навыкамиэкономическогообоснованияприни-
маемыхуправленческихрешений; 
методамиуправленияконфликтамивколлективе. 

 
 
 
 
 
 

 
ПК-11 

способность крити-
ческиоценитьпредл

агаемыевари-
антыуправленче-
скихрешенийиразр
аботать и обос-
новать предложе-
нияпоихсовер-
шенствованию 

сучетомкритериевс
оциально-

экономической эф-
фективности,рис-

ков и 
возможныхсоциаль

но- 
экономических по-

следствий 

Знать:
 источники информации для принятия управлен-
ческихрешений; 
 методы оценкикачестваиэффективности при-
нимаемыхуправленческихрешений,особенностиразл
ичныхметодовпринятияиоценкиуправленче- 
скихрешений. 
Уметь:
 приниматьуправленческиерешенияпорезульта-
тампроведенногоанализа; 
 определять наиболее эффективный

 вариантуправленческого 
решенияизрассматриваемых. 
Владеть:
 методиками расчета показателей 
эффективностидеятельностиорганизацииспозицийу
правленияперсоналом. 
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2. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕ-
СТВААКАДЕМИЧЕСКИХИЛИАСТРОНОМИЧЕСКИХЧАСОВ, 

ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВА-
ТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА 
САМОСТОЯТЕЛЬНУЮРАБОТУОБУЧАЮЩИХСЯ 

 
2.1 Объемдисциплины 

 
Общаятрудоемкостьдисциплины«Управлениесоциально-трудовымиотношения-

ми»составляет108часов/3зачетныеединицы. 
 

 
 

Видучебнойработы 

Всего,Ч
асов/ЗЕ 

Курс 
Очная 
форма,Часо
в/ЗЕ 

Заочная 
форма,Часо
в/ЗЕ 

Очная 
форма 

Заочная 
форма 2 − 2 − 

Аудиторнаяработаобучаю-
щихся с преподавателем 
(повидам учебных занятий), 
все-говтомчисле: 

 
54/1,5 

 
12/0,34 

 
54/1,5 

 
− 

 
12/0,34 

 
− 

Учебныезанятиялекционного
типа (УЗЛТ) 18/0,5 6/0,17 18/0,5 − 6/0,17 − 

Учебныезанятиясеминарского
(практического)типа(УЗСПТ) 36/1 6/0,17 36/1 − 6/0,17 − 

Учебныезанятия лабораторно-
го типа(УЗЛТ) − − − − − − 

Самостоятельнаяработа 
обучающихся 54/1,5 92/2,56 54/1,5 − 92/2,56 − 

Промежуточнаяаттестация 
(подготовкаисдача),всего: – 4/0,1 – – 4/0,1 – 

Контрольнаяработа – – – – – –
Курсоваяработа − – − − – −
Зачет + 4/0,11 + – 4/0,11 –
Экзамен − – − – – –
Итого: 
Общая трудоем- 
костьучебной
дисциплины 

Часов 108 108 108  108 −
 
Зачетн.ед. 

 
3 

 
3 

 
3 

  
3 

 
− 

 
2.2 Содержание дисциплины, структурированное по темам с 

указаниемдидактическогоматериалапокаждойизучаемойтеме 
Иэтаповформированиякомпетенций 

 
 
№ 

Наименованиет
емыдисципли- 

ны 

 
Содержаниетемыдисциплины 

Формируе-
мыекомпе- 
тенции 

1. Тема 1. 
Кадровоенаправ
ление дея-
тельности пред- 
приятия как объ-
ект управления. 

Методологические основы управления пер-
соналом организации. Персонал организации 
какобъектуправления,его    понятиеисвойства. 
Управление социально-трудовыми 
отношениями.Рольизадачиуправлениячеловеческ
имиресур- 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 
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  самивуправленииорганизацией.Особенностичело
веческихресурсовкакобъектауправления. 

Система управления персоналом и ее 
общаяхарактеристика.Организационныеструктур
ысистемыуправленияперсоналом.Концепцияупра
вленияперсоналом.Принципыуправленияперсона
лом. Методы построения системы управ-
ленияперсоналом.Методыуправленияперсо-
налом. Менеджер по персоналу и его 
основныефункции. 

Современныетенденцииуправленияпер- 
соналом.Основныепроблемыипротиворечиядеяте
льностипоуправлениюперсоналом. 

 

2. Тема 2. 
Рыноктруда,его 

право-вое 
регулирова-ние 
и особенно-сти 
функциони-
рованиявусло-

виях 
переходнойэкон

омики. 

Рыноктруда,егосущностьиструктура.Функц
иирынкатруда.Классификациярынковтруда.Теор
иирынковтруда.Механизмфунк-
ционированиярынкатруда.Сущность,видыиформ
ы занятости. Безработица: сущность и при-
чины,видыиформы. 

Правовое регулирование рынка труда. Осо-
бенности функционирования рынка труда в усло-
виях переходной экономики. Особенности 
рынкатруда,занятостиибезработицывсовременно
й 
России. 

 
 
 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 

3. Тема 3. 
Кадроваястратег
ия пред-приятия 

и опре-
деляющие 
еефакторы. 

Кадроваяполитикаистратегическоеуправле
ниеорганизацией–
основастратегииуправленияперсоналом.Кадровая
стратегияпредприятия.Основныечертыисоставля
ющиеэлементыстратегийуправленияперсоналом.
Реализациястратегииуправленияперсоналом.Пра
ктическиедействияперсонал-менеджеров 
приреализацииразличныхстратегийорганиза-ции. 

 

 
ОК-

6ОПК-
4ПК-

11 

4. Тема 4. 
Службаперсонал
а пред-приятия и 
плани-рование 

работы 
сперсоналом. 

Службаперсоналапредприятия,еефунк-ции 
и полномочия. Кадровое планирование в ор-
ганизации: сущность, цели и задачи. Оператив-
ный план работы с персоналом, его структура 
исодержание. 

Регулирование численности персонала ор-
ганизации. Задачи менеджера при комплектова-
нии кадров. Факторы, влияющие на планирова-
ние потребности в персонале. Состав и 
структураперсонала.Показателичисленностиперс
онала. 
Методыпланированияпотребностивперсонале. 

 
 
 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 

5. Тема5. Форми-
рованиеитехно-

логия 
управленияперсо

налом. 

Методы отбора и приема персонала. Под-
бор и расстановка персонала. Минимизация оши-
бок при найме. Анализ работ. Описание и содер-
жание работы. 

Деловая оценка персонала. Методы 
оценкиработыперсоналаиихсравнительнаяхаракт
е-ристика.    Аттестация    персонала.    Факторы, 
влияющиенапрофессиональнуюэффективность 

 
 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 
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  работников.Диагностикасвойствличностивуправл
енииперсоналом. 

Социализация,профориентацияитрудоваяад
аптацияперсонала. 

Контрактнаясистемавгосударственноми 
негосударственном сектореэкономики. 

 

6. Тема6. 
Развитиечеловеч
ескихре-сурсов 
организа-ции. 

Развитие персонала – необходимое 
условиеэффективностипроизводстваиорганизаци
и.Управлениеразвитиемперсонала.Организацияо
бучения кадров. Система переподготовкии по-
вышенияквалификациикадров. 

Деловаякарьераислужебно-
профессиональное продвижение персонала. Вы-
бор и виды карьеры. Планирование и моделиро-
вание карьеры. 

Коучинг как современный подход к обуче-
ниюиразвитиюперсоналаорганизации.Возник- 
новение и сущность коучинга. Процесс 
коучинга.Коучингинаставничество. 

 
 
 
 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 

7. Тема 7. Управле-
ниетрудовоймо-

тивацией. 

Мотивацияистимулированиетрудовойдеяте
льности. Сущность и значение 
мотивации.Содержательныеипроцессуальныетео
риимо-тивации. Современные методы 
мотивации. Мате-риальное стимулирование 
персонала. Деньги 
какмотиватор.Особенностимотивациигрупповой
деятельности. Экономическая и социальная эф-
фективностьмотивации.Качествотрудовой 
жизни.

 

 
ОК-

6ОПК-
4ПК-

11 

8. Тема8. Органи-
зация и 

оплататрудаперс
онала. 

Экономическая сущность организации тру-
да.Научнаяорганизациятруда.Разделениеикоопер
ациятруда.Организацияирационализа-ция 
трудовых процессов. Организация, обслужи-
вание и аттестация рабочих мест. 
Безопасностьорганизации и охрана труда 
персонала. Условия,режимытруда 
иотдыха,дисциплинатруда. 

Организацияоплатытруда.Заработнаяплата,
еёсущность,элементыифункции.Формы 
исистемызаработнойплаты.

 
 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 

9. Тема9.Социаль-
но-

экономическая 
ипсихологическа
яподдержка пер-

сонала. 

Социально-экономическаяипсихологиче-
скаяподдержкаперсонала.Теорияповедениялично
стиворганизации.Психологияличностиработника 
как объекта управления. Психологиярабочей 
группы как объекта управления. Трудо-
войколлектив.Психологическийанализпро-
фессиональной деятельности. 
Профессиография.Психограмма. 

Руководитель в системе управления персо-
налом.Стилируководстваилидерства,их ха-
рактеристика.Делегированиеполномочий. 

Этика деловых отношений. Организацион-
наякультура.Управлениеконфликтамиистрес- 
сами.   Эффективное   общение   как   средство 

 
 
 
 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 



8  

  управления персоналом: законы и правила аргу-
ментации и убеждения, технология 
проведенияделовойбеседы,технологияведенияде
ловойдискуссии,технологиипсихологическоговоз
-действия. 

Система социальных гарантий в сфере тру-
да.Рольпрофсоюзов. 

 

 

Разделы дисциплины ивидызанятий 
 

 
№
п/п 

 
Наименование 

темыдисциплин
ы 

Лекционные
занятия 

Практиче-
скиезанятия 

Самостоя- 
тельнаяра

бота 

Всего
часов 

О ЗО О ЗО О ЗО О ЗО 
1. Тема 1. Кадровое на-

правлениедеятельно-
стипредприятиякак 
объект управления. 

 
2 

 
0,5 

 
4 

 
0,5 

 
6 

 
11 

 
12 

 
12 

2. Тема 2. Рынок 
труда,его правовое 
регули-рование и 
особенностифункцион
ированияв 
условиях 
переходнойэкономик
и. 

 

 
2 

 

 
0,5 

 

 
4 

 

 
0,5 

 

 
6 

 

 
11 

 

 
12 

 

 
12 

3. Тема 3. Кадровая стра-
тегияпредприятияи 
определяющие ее фак-
торы. 

 
2 

 
0,5 

 
4 

 
0,5 

 
6 

 
11 

 
12 

 
12 

4. Тема 4. Служба персо-
нала предприятия 
ипланированиеработыс
персоналом. 

 
2 

 
0,5 

 
4 

 
0,5 

 
6 

 
11 

 
12 

 
12 

5. Тема 5. 
Формированиеитехнол
огияуправле- 
ния персоналом. 

 
2 

 
0,5 

 
4 

 
0,5 

 
6 

 
11 

 
12 

 
12 

6. Тема 6. Развитиечело- 
веческих ресурсов ор-
ганизации. 

 
2 

 
0,5 

 
4 

 
0,5 

 
6 

 
11 

 
12 

 
12 

7. Тема7. Управление 
трудовоймотивацией. 2 1 4 1 6 10 12 12 

8. Тема8. Организацияи 
оплата труда персона-
ла. 

 
2 

 
1 

 
4 

 
1 

 
6 

 
10 

 
12 

 
12 

9. Тема 9. Социально-
экономическая и пси-
хологическая под- 
держкаперсонала. 

 
2 

 
1 

 
4 

 
1 

 
6 

 
10 

 
12 

 
12 

Итого: 18 6 36 6 54 96 108 108 
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3. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО 
ОБЕСПЕЧЕНИЯДЛЯСАМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 
РАБОТЫОБУЧАЮЩИХСЯ 
ПО ДИСЦИПЛИНЕ И МЕТОДИЧЕСКИЕ 

УКАЗАНИЯДЛЯОБУЧАЮЩИХСЯПООСВОЕНИЮДИСЦ
ИПЛИНЫ 

 
Виды самостоятельной работы обучающихся в ходе 

освоенияучебнойдисциплины 
 

 
 
№ 

 
Наименованиет
емыдисцип-

лины 

Видыработыприсамостоятельнойп
одготовкиобучающихся 

 

Самостоятельная
работа К 

лекционны
мзанятиям 

К 
семинарским(п
рактическим) 
занятиям 
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1. Тема1.Кадро-
вое направле-
ниедеятельно-
стипредпри-
ятия как 

объектуправле
ния. 

Просмотретьсоответст-
вующий теме 
материалв следующих 
источни-ках из списка 
основнойлитературы: 

1. Мелихов 
Ю.Е.Управление 
социально-трудовыми 
отношениями.Портфель 
надежных тех-нологий (2-е 
издание)[Электронный 
ресурс]:учебно-
практическое по- собие / 
Ю.Е. Мелихов,П.А. 
Малуев. – Электрон. 
текстовые данные. – М. 
:Дашков и К, Ай Пи 
ЭрМедиа,2017.–193c.–
978-5-394-01758-2. – 
Режимдоступа:http://www
.iprbookshop.ru/57162.html 

2. Моисеева 
Е.Г.Управление 
социально-трудовыми 
отношения-ми. 
Современные мето-ды 
и технологии [Элек-
тронный ресурс]: учеб-
ное пособие / Е.Г. Мои-
сеева. –Электрон.тек-
стовые данные. – Сара-
тов: Вузовское образо-
вание, 2017. –139c.–
978-5-4487-0039-2.–
Режим 
доступа:http://www.iprb
ookshop.ru/68732.html 

3. МумладзеР.Г.Ос-
новыуправленияперсо- 
налом[Электронныйре- 

Ознакомитьсясп
ланом семинар-
ского занятия. 
Проработать лек-
ционный 
материалв 
соответствии 
свопросамидляуст
ногоопроса. 
Изучить соответст-
вующие 
материалыпоисточ
никамизсписка 
основной 
идополнительнойл
итературы. Под-
готовиться к уча-
стию в 
дискуссии,выполне
нию кей-сов и 
тестовых за-даний. 

Закрепитьи уг-
лубитьзнания,по
лученные 
нааудиторных 
за-
нятиях.Прочи-
тать и 
изучитьсоответс
твую-щий теме 
мате-риал из 
допол-
нительных ис-
точников. Само-
стоятельно изу-
чить 
отдельныевопро
сы темы.Сделать 
отчет 
осамостоятельно
йработе 
(реферат,доклад,
презен-тацию)по 
зара-
неесогласован-
ной с преподава-
телемпроблемеи 
в определен-ное 
время (заня-тие). 
Подгото-виться 
к сле-дующему 
ауди-торному 
заня-тию, а 
такжепромежуто
чнойаттестации. 
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  сурс] : учебное пособие 
/Р.Г. Мумладзе, И.В. Ва-
сильева, Т.Н. Алёшина. –
Электрон. текстовые дан-
ные.–М.:Русайнс,2015. 
–151c.–978-5-4365-0434- 
6. – Режим 
доступа:http://www.iprboo
kshop.ru/48929.html 

  

2. Тема 2. 
Рыноктруда,его 

пра-вовое 
регули-рование 
и осо-бенности 

функ-
ционирования 
вусловиях 
пере-ходной 
эконо-мики. 

Просмотреть соответст-
вующий теме 
материалв следующих 
источни-ках из списка 
основнойи 
дополнительной лите-
ратуры: 

1. Мелихов 
Ю.Е.Управление 
социально-трудовыми 
отношениями.Портфель 
надежных тех-нологий (2-е 
издание)[Электронный 
ресурс]:учебно-
практическое по- собие / 
Ю.Е. Мелихов,П.А. 
Малуев. – Электрон. 
текстовые данные. – М. 
:Дашков и К, Ай Пи 
ЭрМедиа,2017.–193c.–
978-5-394-01758-2. – 
Режимдоступа:http://www
.iprbookshop.ru/57162.html 

2. Алиев И.М. Эко-
номика труда. Теория 
ипрактика: учебник 
длябакалавров/И.М.Алие
в,Н.А. Горелов, Л.О. Иль-
ина. – М.: 
ИздательствоЮрайт,2014
.–670с. 

Ознакомитьсясп
ланом семинар-
ского занятия. 
Проработать лек-
ционный 
материалв 
соответствии 
свопросамидляуст
ного опроса. 
Изучить соответст-
вующие 
материалыпоисточ
никамизсписка 
основной 
идополнительнойл
итературы. Под-
готовиться к уча-
стию в 
дискуссии,выполне
нию кей-сов и 
тестовых за-даний. 

Закрепитьи уг-
лубитьзнания,по
лученные 
нааудиторных 
за-
нятиях.Прочи-
тать и 
изучитьсоответс
твую-щий теме 
мате-риал из 
допол-
нительных ис-
точников. Само-
стоятельно изу-
чить 
отдельныевопро
сы темы.Сделать 
отчет 
осамостоятельно
йработе 
(реферат,доклад,
презен-тацию)по 
зара-
неесогласован-
ной с преподава-
телемпроблемеи 
в определен-ное 
время (заня-тие). 
Подгото-виться 
к сле-дующему 
ауди-торному 
заня-тию,атакже 
промежуточной
аттестации. 
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3. Тема3.Кадро-
ваястратегияп
редприятияио
пределяющиее
е факторы. 

Просмотретьсоответст-
вующий теме 
материалв следующих 
источни-ках из списка 
основнойлитературы: 

1.МелиховЮ.Е. 

Ознакомитьсясп
ланом семинар-
ского занятия. 
Проработатьлек- 
ционный 
материалвсоответс
твиис 

Закрепитьи уг-
лубитьзнания,по
лученные 
нааудиторных 
за-
нятиях.Прочи- 
татьиизучить 
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  Управление социально-
трудовыми 
отношениями.Портфель 
надежных тех-нологий (2-
е издание)[Электронный 
ресурс]:учебно-
практическое по- собие / 
Ю.Е. Мелихов,П.А. 
Малуев. – 
Электрон.текстовые 
данные. – М. :Дашков и 
К, Ай Пи 
ЭрМедиа,2017.–193c.– 
978-5-394-01758-2.–Ре- 
жим 
доступа:http://www.iprbook
shop.ru/57162.html 

2.Моисеева 
Е.Г.Управление 
социально-трудовыми 
отноше-
ниями.Современныеме
тоды и 
технологии[Электронн
ый ресурс]:учебное 
пособие / 
Е.Г.Моисеева. – 
Электрон.текстовые 
данные. –Саратов: 
Вузовское об-
разование, 2017. –
139c.–978-5-4487-0039-
2. 
– 
Режимдоступа:http://w
ww.iprbookshop.ru/6873
2.html 

3.Мумладзе Р.Г. Ос-
новы управления персо-
налом [Электронный ре- 
сурс] : учебное пособие 
/Р.Г. Мумладзе, И.В. Ва-
сильева, Т.Н. Алёшина. –
Электрон. текстовые дан-
ные.–М.:Русайнс,2015. 
–151c.–978-5-4365- 
0434-6. – Режим 
доступа:http://www.iprboo
kshop.ru/ 
48929.html 

вопросамидляустн
огоопроса.Изучить 
соответст-вующие 
материалыпоисточ
никамизсписка 
основной 
идополнительнойл
итературы. Под-
готовиться к уча-
стию в 
дискуссии,выполне
нию кей-сов и 
тестовых за-даний. 

соответствую-
щий теме мате-
риал из допол-
нительных ис-
точников. Само-
стоятельно изу-
чить 
отдельныевопро
сы темы.Сделать 
отчет 
осамостоятельно
йработе 
(реферат,доклад,
презен-тацию)по 
зара-
неесогласован-
ной с преподава-
телемпроблемеи 
в определен-ное 
время (заня-тие). 
Подгото-виться 
к сле-дующему 
ауди-торному 
заня-тию, а 
такжепромежуто
чнойаттестации. 
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4. Тема 4. 
Службаперсона
лапредприятия
ипланирование
работы с персо-

налом. 

Просмотретьсоответст-
вующий теме 
материалв следующих 
источни-ках из списка 
основнойлитературы: 

1.Мелихов 
Ю.Е.Управление 
социально-трудовыми 
отношениями.Портфельн
адежныхтех- 
нологий(2-еиздание) 

Ознакомитьсясп
ланом семинар-
ского занятия. 
Проработать лек-
ционный 
материалв 
соответствии 
свопросамидляуст
ного опроса. 
Изучитьсоответст- 
вующиематериалы 

Закрепитьи уг-
лубитьзнания,п
олученные 
нааудиторных 
за-
нятиях.Прочи-
тать и 
изучитьсоответ
ствую-щий 
теме мате-риал 
издопол- 
нительныхис- 
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  [Электронный 
ресурс]:учебно-
практическое по- собие / 
Ю.Е. Мелихов,П.А. 
Малуев. – Электрон. 
текстовые данные. – М. 
:Дашков и К, Ай Пи 
ЭрМедиа,2017.–193c.–
978- 
5-394-01758-2.–Режим 
доступа:http://www.iprboo
kshop.ru/57162.html 

2. Моисеева 
Е.Г.Управление 
социально-трудовыми 
отношения-ми. 
Современные мето-ды 
и технологии [Элек-
тронный ресурс]: учеб-
ное пособие / Е.Г. Мои-
сеева. –Электрон.тек-
стовые данные. – Сара-
тов: Вузовское образо-
вание, 2017. –139c.–
978-5-4487-0039-2.–
Режим 
доступа:http://www.iprb
ookshop.ru/68732.html 

3. Мумладзе Р.Г. Ос-
новы управления персо-
налом [Электронный ре- 
сурс] : учебное пособие 
/Р.Г. Мумладзе, И.В. Ва-
сильева, Т.Н. Алёшина. –
Электрон. текстовые дан-
ные.–М.:Русайнс,2015. 
–151c.–978-5-4365-0434- 
6. – Режим 
доступа:http://www.iprboo
kshop.ru/ 
48929.html 

поисточникамизсп
иска основной 
идополнительной
литературы. Под-
готовиться к уча-
стию в 
дискуссии,выполн
ению кей-сов и 
тестовых за-
даний. 

точников. Само-
стоятельно изу-
чить 
отдельныевопро
сы темы.Сделать 
отчет 
осамостоятельно
йработе 
(реферат,доклад,
презен-тацию)по 
зара-
неесогласован-
ной с преподава-
телемпроблемеи 
в определен-ное 
время (заня-тие). 
Подгото-виться 
к сле-дующему 
ауди-торному 
заня-тию, а 
такжепромежуто
чнойаттестации. 
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5. Тема 5. Форми-
рование и тех-
нология управ-
ленияперсона-

лом. 

Просмотретьсоответст-
вующий теме 
материалв следующих 
источни-ках из списка 
основнойлитературы: 

1.Мелихов 
Ю.Е.Управление 
социально-трудовыми 
отношениями.Портфель 
надежных тех-нологий (2-
е издание)[Электронный 
ресурс]:учебно-
практическое по- 
собие/Ю.Е.Мелихов, 
П.А.Малуев.–Электрон. 

Ознакомитьсясп
ланом семинар-
ского занятия. 
Проработать лек-
ционный 
материалв 
соответствии 
свопросамидляуст
ного опроса. 
Изучить соответст-
вующие 
материалыпоисточ
никамизсписка 
основной 
идополнительной 
литературы.Под- 

Закрепитьи уг-
лубитьзнания,п
олученные 
нааудиторных 
за-
нятиях.Прочи-
тать и 
изучитьсоответс
твую-щий теме 
мате-риал из 
допол-
нительных ис-
точников. Само-
стоятельно изу-
читьотдельные 
вопросытемы. 
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  текстовые данные. – М. 
:Дашков и К, Ай Пи 
ЭрМедиа,2017.–193c.–
978- 
5-394-01758-2.–Режим 
доступа:http://www.iprboo
kshop.ru/57162.html 

2. Моисеева 
Е.Г.Управление 
социально-трудовыми 
отношения-ми. 
Современные мето-ды 
и технологии [Элек-
тронный ресурс]: учеб-
ное пособие / Е.Г. Мои-
сеева. –Электрон.тек-
стовые данные. – Сара-
тов: Вузовское образо-
вание, 2017. –139c.–
978-5-4487-0039-2.–
Режим 
доступа:http://www.iprb
ookshop.ru/68732.html 

3. Мумладзе Р.Г. Ос-
новы управления персо-
налом [Электронный ре- 
сурс] : учебное пособие 
/Р.Г. Мумладзе, И.В. Ва-
сильева, Т.Н. Алёшина. –
Электрон. текстовые дан-
ные.–М.:Русайнс,2015. 
–151c.–978-5-4365-0434- 
6. – Режим 
доступа:http://www.iprboo
kshop.ru/ 
48929.html

готовиться к уча-
стиювдискуссии,в
ыполнению кей-
сов и тестовых за-
даний. 

Сделать отчет 
осамостоятельно
йработе 
(реферат,доклад,
презен-тацию)по 
зара-
неесогласован-
ной с преподава-
телемпроблемеи 
в определен-ное 
время (заня-тие). 
Подгото-виться 
к сле-дующему 
ауди-торному 
заня-тию, а 
такжепромежуто
чнойаттестации. 

6. Тема 6. Разви-
тие человече-
ских 
ресурсоворга
низации. 

Просмотретьсоответст-
вующий теме 
материалв следующих 
источни-ках из списка 
основнойидополнитель
нойли-тературы: 

1.Мелихов 
Ю.Е.Управление 
социально-трудовыми 
отношениями.Портфель 
надежных тех-нологий (2-
еиздание)[Электронный 
ресурс]:учебно-
практическое по- собие / 
Ю.Е. Мелихов,П.А. 
Малуев. – 
Электрон.текстовые 
данные. – М. 

Ознакомитьсясп
ланом семинар-
ского занятия. 
Проработать лек-
ционный 
материалв 
соответствии 
свопросамидляуст
ного опроса. 
Изучить соответст-
вующие 
материалыпоисточ
никамизсписка 
основной 
идополнительнойл
итературы. Под-
готовиться к уча-
стию в 

Закрепитьи уг-
лубитьзнания,по
лученные 
нааудиторных 
за-
нятиях.Прочи-
тать и 
изучитьсоответс
твую-щий теме 
мате-риал из 
допол-
нительных ис-
точников. Само-
стоятельно изу-
чить 
отдельныевопро
сы темы.Сделать 
отчет 
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:ДашковиК,АйПиЭр 
Медиа,2017.–193c.–978- 

дискуссии,выполне
ниюкей- 
совитестовыхза- 

осамостоятельно
й 
работе 
(реферат,доклад
,презен- 
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  5-394-01758-2.–Режим
доступа:http://www.iprboo
kshop.ru/57162.html 

2. Моисеева 
Е.Г.Управление 
социально-трудовыми 
отношения-ми. 
Современные мето-ды 
и технологии [Элек-
тронный ресурс]: учеб-
ное пособие / Е.Г. Мои-
сеева. –Электрон.тек-
стовые данные. – Сара-
тов: Вузовское образо-
вание, 2017. –139c.–
978-5-4487-0039-2.–
Режим 
доступа:http://www.iprb
ookshop.ru/68732.html 

3. Алиев И.М. Эко-
номика труда. Теория 
ипрактика: учебник 
длябакалавров/И.М.Алие
в,Н.А. Горелов, Л.О. Иль-
ина.–М.:Издательство 
Юрайт,2014.–670с. 

даний. тацию)по зара-
неесогласован-
ной с преподава-
телемпроблемеи 
в определен-ное 
время (заня-тие). 
Подгото-виться 
к сле-дующему 
ауди-торному 
заня-тию, а 
такжепромежуто
чнойаттестации. 

7. Тема7.Управ-
ление 

трудовоймотив
ацией. 

Просмотретьсоответст-
вующий теме 
материалв следующих 
источни-ках из списка 
основнойлитературы: 

1. Мелихов 
Ю.Е.Управление 
социально-трудовыми 
отношениями.Портфель 
надежных тех-нологий (2-е 
издание)[Электронный 
ресурс]:учебно-
практическое по- собие / 
Ю.Е. Мелихов,П.А. 
Малуев. – Электрон. 
текстовые данные. – М. 
:Дашков и К, Ай Пи 
ЭрМедиа,2017.–193c.–
978-5-394-01758-2. – 
Режимдоступа:http://www
.iprbookshop.ru/57162.html 

2. Моисеева 
Е.Г.Управление 
социально-трудовыми 
отношения-
ми.Современныемето- 
дыитехнологии[Элек- 

Ознакомитьсясп
ланом семинар-
ского занятия. 
Проработать лек-
ционный 
материалв 
соответствии 
свопросамидляуст
ного опроса. 
Изучить соответст-
вующие 
материалыпоисточ
никамизсписка 
основной 
идополнительнойл
итературы. Под-
готовиться к уча-
стию в 
дискуссии,выполне
нию кей-сов и 
тестовых за-даний. 

Закрепитьи уг-
лубитьзнания,по
лученные 
нааудиторных 
за-
нятиях.Прочи-
тать и 
изучитьсоответс
твую-щий теме 
мате-риал из 
допол-
нительных ис-
точников. Само-
стоятельно изу-
чить 
отдельныевопро
сы темы.Сделать 
отчет 
осамостоятельно
йработе 
(реферат,доклад,
презен-тацию)по 
зара-
неесогласован-
ной с преподава-
телемпроблемеи 
в определен-
ноевремя(заня- 
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тие). Подгото-
витьсяксле- 
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  тронный ресурс]: учеб-
ноепособие/Е.Г.Мои-
сеева. – Электрон. тек-
стовые данные. – Сара-
тов: Вузовское образо-
вание, 2017. –139c.– 
978-5-4487-0039-2.– 
Режим 
доступа:http://www.iprbo
okshop.ru/68732.html 

3.Мумладзе Р.Г. Ос-
новы управления персо-
налом [Электронный ре- 
сурс] : учебное пособие 
/Р.Г. Мумладзе, И.В. Ва-
сильева, Т.Н. Алёшина. –
Электрон. текстовые дан-
ные.–М.:Русайнс,2015. 
–151c.–978-5-4365-0434- 
6. – Режим 
доступа:http://www.iprboo
kshop.ru/ 
48929.html

 дующему ауди-
торному заня-
тию, а 
такжепромежут
очнойаттестаци
и. 

8. Тема 8. Органи-
зация и 

оплататруда 
персона-ла. 

Просмотретьсоответст-
вующий теме 
материалв следующих 
источни-ках из списка 
основнойидополнитель
нойли-тературы: 

1. Мелихов 
Ю.Е.Управление 
социально-трудовыми 
отношениями.Портфель 
надежных тех-нологий (2-е 
издание)[Электронный 
ресурс]:учебно-
практическое по- собие / 
Ю.Е. Мелихов,П.А. 
Малуев. – Электрон. 
текстовые данные. – М. 
:Дашков и К, Ай Пи 
ЭрМедиа,2017.–193c.–
978-5-394-01758-2. – 
Режимдоступа:http://www
.iprbookshop.ru/57162.html 

2. Моисеева 
Е.Г.Управление 
социально-трудовыми 
отношения-ми. 
Современные мето-ды 
и технологии [Элек-
тронныйресурс]: учеб- 
ноепособие/Е.Г.Мои-
сеева. –Электрон.тек- 

Ознакомитьсясп
ланом семинар-
ского занятия. 
Проработать лек-
ционный 
материалв 
соответствии 
свопросамидляуст
ного опроса. 
Изучить соответст-
вующие 
материалыпоисточ
никамизсписка 
основной 
идополнительнойл
итературы. Под-
готовиться к уча-
стию в 
дискуссии,выполне
нию кей-сов и 
тестовых за-даний. 

Закрепитьи уг-
лубитьзнания,по
лученные 
нааудиторных 
за-
нятиях.Прочи-
тать и 
изучитьсоответс
твую-щий теме 
мате-риал из 
допол-
нительных ис-
точников. Само-
стоятельно изу-
чить 
отдельныевопро
сы темы.Сделать 
отчет 
осамостоятельно
йработе 
(реферат,доклад,
презен-тацию)по 
зара-
неесогласован-
ной с преподава-
телемпроблемеи 
в определен-ное 
время (заня-тие). 
Подгото-виться 
к сле-дующему 
ауди-



22  

торномузаня- 
тию, а 
такжепромежут
очной 
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  стовые данные. – Сара-
тов: Вузовское образо-
вание, 2017. –139c.– 
978-5-4487-0039-2.– 
Режим 
доступа:http://www.iprbo
okshop.ru/68732.html 

3.Алиев И.М. Эко-
номика труда. Теория 
ипрактика: учебник 
длябакалавров/И.М.Алие
в,Н.А. Горелов, Л.О. Иль-
ина.–М.:Издательство 
Юрайт,2014.–670с. 

 аттестации.

9. Тема9. Соци-
ально-

экономическая
и психологиче-

ская 
поддержкаперс

онала. 

Просмотретьсоответст-
вующий теме 
материалв следующих 
источни-ках из списка 
основнойлитературы: 

1. Мелихов 
Ю.Е.Управление 
социально-трудовыми 
отношениями.Портфель 
надежных тех-нологий (2-е 
издание)[Электронный 
ресурс]:учебно-
практическое по- собие / 
Ю.Е. Мелихов,П.А. 
Малуев. – Электрон. 
текстовые данные. – М. 
:Дашков и К, Ай Пи 
ЭрМедиа,2017.–193c.–
978-5-394-01758-2. – 
Режимдоступа:http://www
.iprbookshop.ru/57162.html 

2. Моисеева 
Е.Г.Управление 
социально-трудовыми 
отношения-ми. 
Современные мето-ды 
и технологии [Элек-
тронный ресурс]: учеб-
ное пособие / Е.Г. Мои-
сеева. –Электрон.тек-
стовые данные. – Сара-
тов: Вузовское образо-
вание, 2017. –139c.–
978-5-4487-0039-2.–
Режим 
доступа:http://www.iprb
ookshop.ru/68732.html 

3. МумладзеР.Г.Ос- 
новыуправленияперсо-

Ознакомитьсясп
ланом семинар-
ского занятия. 
Проработать лек-
ционный 
материалв 
соответствии 
свопросамидляуст
ного опроса. 
Изучить соответст-
вующие 
материалыпоисточ
никамизсписка 
основной 
идополнительнойл
итературы. Под-
готовиться к уча-
стию в 
дискуссии,выполне
нию кей-сов и 
тестовых за-даний. 

Закрепитьи уг-
лубитьзнания,по
лученные 
нааудиторных 
за-
нятиях.Прочи-
тать и 
изучитьсоответс
твую-щий теме 
мате-риал из 
допол-
нительных ис-
точников. Само-
стоятельно изу-
чить 
отдельныевопро
сы темы.Сделать 
отчет 
осамостоятельно
йработе 
(реферат,доклад,
презен-тацию)по 
зара-
неесогласован-
ной с преподава-
телемпроблемеи 
в определен-ное 
время (заня-тие). 
Подгото-виться 
к сле-дующему 
ауди-торному 
заня-тию, а 
такжепромежуто
чнойаттестации. 



24  

  налом [Электронный ре- 
сурс] : учебное пособие 
/Р.Г. Мумладзе, И.В. Ва-
сильева, Т.Н. Алёшина. –
Электрон. текстовые дан-
ные.–М.:Русайнс,2015. 
–151c.–978-5-4365-0434- 
6. – Режим 
доступа:http://www.iprboo
kshop.ru/48929.html 

  

 

4. ПРИМЕНЯЕМЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИДЛЯРАЗЛИЧНЫХ 
ВИДОВУЧЕБНЫХЗАНЯТИЙ 

И ДЛЯ КОНТРОЛЯ ОСВОЕНИЯ 
ОБУЧАЮЩИМИСЯЗАПЛАНИРОВАННЫХРЕЗУЛЬ
ТАТОВОБУЧЕНИЯ 

 
Образовательныетехнологии,используемыев аудиторныхзанятиях 

 
При реализации дисциплины «Управление социально-трудовыми отношениями» ос-

новной образовательной программы подготовки бакалавров используются 
образовательныетехнологии, наиболее полно отражающие специфику дисциплины, а 
именно активные и ин-терактивные формыпроведениязанятий. 

 
 

Формыобучения 
 

Методыобучения 
Количество 

часов 
Удельный
вес,% 

О ЗО О ЗО
Активныеформы 

обучения Лекции,практические занятия 42 6 78 50 

Интерактивные 
формыобучения 

Дискуссии,кейсы(ситуационные
практикумы). 12 6 22 50 

Итого: 54 12 100 100
 

Методическиерекомендации попроведениюлекционныхзанятий 
 

Лекция – систематическое, последовательное, монологическое изложение препода-
вателем учебного материала, как правило, теоретического характера. При подготовке лек-
ции преподаватель руководствуется рабочей программой дисциплины. В ходе лекции обу-
чающимсярекомендуется вести конспект, что позволит впоследствии вспомнить изучен-ный 
учебный материал, дополнить содержание при самостоятельной работе с 
литературой,подготовиться к экзамену. Любая лекция должна иметь логическое 
завершение, роль кото-рого выполняет заключение. Выводы по лекции подытоживают 
размышления преподавате-ля по учебным вопросам. Формулируются они кратко и 
лаконично, их целесообразно запи-сывать. В конце лекции, обучающиеся имеют 
возможность задать вопросы преподавателюпотемелекции. 

 
Методическиерекомендации попроведениюпрактическихзанятий(семинаров) 

 
Практические занятия (семинары) проводятся в соответствии с рабочим 

учебнымпланом при последовательном изучении тем дисциплины. Основными целями 
практическо-гозанятияявляются: 
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- закреплениетеоретическихзнаний,полученныхприизучениидисциплины; 
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- овладениеметодамиуправления персоналом; 
- пониманиеосновимеханизмасоциально-трудовыхотношений; 
- выработкаисистематизацияпрактическихнавыковвсфереуправленияперсоналом; 
- обобщениевсегокомплексазнанийподисциплине; 
- приобретение навыковпубличных 
выступлений.Порядокпроведенияпрактическогоза
нятия (ПЗ): 
1. Освещается план ПЗ, выдаются задания по конкретной теме и определяется 

времядля их выполнения,   формулируются цели, проводится краткий обзор материалов, 
методови инструментария, необходимого для выполнения заданий, конкретизируются 
требования кформепредставлениярезультатов. 

2. Заслушиваютсяиобсуждаютсяответы наустныевопросы. 
3. Заслушиваются и обсуждаются рефераты, презентации, доклады, другие 

формыотчетовопроделаннойработе (впроизвольнойформе). 
4. Проводитсядискуссия(методическиерекомендацииприводятсядалее). 
5. Выполняется индивидуально или в мини-группах (2-3 человека) кейс (методиче-

ские рекомендации приводятся далее). Предварительно проводится анализ важнейших ас-
пектов проблемы, приводятся примеры выводов и рекомендаций, требования к представле-
ниюрезультатов. 

6. Прорешиваются индивидуально тестовые задания и задачи. Предварительно про-
водится общий разбор одного или нескольких заданий, делается акцент на сложные момен-
тыинюансы, иллюстрируетсяформапредставлениярезультата. 

7. Осуществляетсяпроверкавыполненныхзаданий иоценкарезультатов. 
В ходе проведения практического занятия преподаватель осуществляет контроль ра-

боты ииндивидуальное консультирование обучающихся,корректируетинаправляет 
ихдействия при помощи наводящих вопросов, советов и рекомендаций. Акцентируется вни-
маниенанеобходимостьиправильностьанализаиинтерпретацииполучаемыхрезультатов. 

 
Методическиерекомендации поорганизациисамостоятельнойработы 

 
Самостоятельная работа обучающихся направлена на самостоятельное изучение от-

дельных тем/вопросов тем учебной дисциплины. Самостоятельная работа является обяза-
тельной для каждого обучающегося, ее объем по курсу «Управление социально-
трудовымиотношениями» определяется учебным планом. При самостоятельной работе 
обучающиесяработают с рекомендованными материалами при минимальном участии 
преподавателя. Це-
льюсамостоятельнойработыявляетсязакреплениязнаний,полученныхобучающимисявхо-де 
лекционных и семинарских занятий, и углубление их с помощью основных и дополни-
тельныхисточниковинформации. 

Одной из форм самостоятельной работы является написание конспекта. Под кон-
спектом понимается вторичное создание источников в свернутой и сжатой форме и подра-
зумевается объединение выписок и важных тезисов из обрабатываемого материала. 
Записьконспектадолжнахарактеризоватьсясистематичностью,логичностьюилаконичностью.
При конспектировании надо тщательно перерабатывать изучаемую информацию, перечи-
тывать и анализировать записи, целесообразно разделять текст на части, отбрасывать 
всевторостепенное, неважное. В конспекте должны быть выделены главные мысли – 
тезисы. Вроли тезиса могут быть выбраны понятия, категории, определения, законы и их 
формули-ровки, факты и события, доказательства и др. Законспектированная информация 
должнабыть связной. Для начала следует составить план конспекта, в соответствие с 
вопросамикоторого и следует писать конспект. На каждый вопрос плана должна отвечать 
определен-ная часть написанного текста. Главная задача обучающегося при 
конспектировании – пра-вильноосмыслить,а потомчеткоилогичнозаписатьвсе необходимое. 

Важнымвидомсамостоятельнойработыявляетсяподготовкаотчетаосамостоятельнойраб
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отеввидереферата,доклада,презентации(впроизвольнойформе).Темавыбираетсяобу- 
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чающимсяиззаранеепредлагаемогоспискапосогласованиюспреподавателем.Требованияквып
олнениюотчета(реферата,доклада,презентации)аналогичнытребованиямквыполнениюконспек
та,однакозначительноболеепристальноевниманиеуделяетсятакиммоментам: 

- актуальностьпроблемы,полнотаиглубинаеепроработки; 
- сопоставлениеразличныхточек зрения; 
- самостоятельностьиавторская позиция; 
- умениеобобщать иделать выводы. 
Результаты проделанной работы представляются в виде реферата, доклада, презента-

ции и защищаютсяв заранее установленные сроки (чаще на практическом занятии, соот-
ветствующемтеме). 

 
 

Методические рекомендации по проведению ситуационного 
практикума(решению кейсов) 

 
Ситуационный практикум в виде кейсов – анализ и решение обучающимися 

заданий,сформированных на основе практических ситуаций, с целью приобретения навыков 
реше-нияпроблемвпрофессиональнойобласти. 

Кейсы выполняются индивидуально или в мини-группах (2-3 человека). Преподава-
тель предварительно доводит до обучающихся содержание задачи-ситуации (по электрон-
ной почте или в бумажной форме), проводит совместный с обучающимися 
коллективныйанализ важнейших аспектов проблемы, приводит примеры выводов и 
рекомендаций, ин-формирует оформепредставления 
результатоврешениязадачиисрокахеевыполнения. 

Порядокрешениякейсов: 
1) внимательноизучитьпредлагаемуюситуацию,определитьсуществопроблемы; 
2) подобратьиизучить информациюпосоответствующей теме; 
3) аргументированоответитьнапредлагаемыевкейсевопросы,приводя по2-3 дока-

зательства,примера,путирешенияит.п.(взависимостиотситуации); 
4) представитьрезультат втребуемой форме(письменноили устно); 
5) возможноколлективноеобсуждениевыявленныхпроблемипредлагаемыхпутейихре

шения. 
Подведениеитоговситуационногопрактикумаивыставлениебаллов,набранныхобучающи

мися,осуществляется преподавателемвконцепрактическогозанятия. 
 

Методическиерекомендации поорганизации дискуссий 
 

Одной из форм проведения аудиторных занятий в интерактивной форме 
являютсядискуссии. Дискуссия – это метод, позволяющий исследовать определенные темы 
путемобсуждения в группе. Дискуссия является эффективным методом для организации 
обменамнениями и идеями. Дискуссия позволяет: представить и оценить личный опыт и 
компе-тентность участников; выяснить отношение каждого к обсуждаемой теме; обсудить, 
как ре-зультаты обсуждения могут быть применены в работе; всесторонне исследовать 
реальныепроблемы и их возможные решения; обсудить возможные последствия 
определенных дей-ствий; извлечь полезное из опыта оппонентов; рассмотреть проблему с 
различных угловзрения;найтипутьдлядостиженияконсенсуса. 

Дискуссия всегда состоит из возникающих вопросов и ответов на них, строится 
посистеме «вопрос – ответ». Вопрос в большинстве случаев наводит на устранение 
возникшейнеясности, продуцирует ассоциации, способствует генерированию новых идей. 
Возникно-вение вопроса – первый шаг на пути к разрешению противоречий, на пути к 
новому зна-нию. 

Пока противоречие не разрешено, 
обучающийсянаходитсявпроблемнойситуацииумственногонапряжения.Кактольковопросзада
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н,впроблемнуюситуациюпопадаютвсе 



30  

участники дискуссии и особенно тот, кто собирается ответить на этот вопрос. 
Поэтомубольшинство вопросов требуют умения анализировать проблемную ситуацию, 
логическимыслить, обосновывать, объяснять и доказывать. Иначе говоря, это творчески 
активныймыслительный процесс. Таким образом, дискуссию необходимо планировать и 
заранее объ-явить тему, чтобы участники могли поработать над материалом для 
обсуждения, подгото-витьсобственныевыступления. 

 
5.ФОНДОЦЕНОЧНЫХСРЕДСТВДЛЯ ТЕКУЩЕЙ 

ИПРОМЕЖУТОЧНОЙАТТЕСТАЦИИ ПОДИСЦИПЛИНЕ 
 

Паспорт фонда оценочных средств для проведения текущей 
ипромежуточнойаттестацииобучающихся 

 
№
п/п 

Контролируемые
темыдисциплин

ы(модуля) 

Кодконтр
оли-

руемойко
мпетен- 
ции 

 
Наименование
оценочногоср

едства 

 
 

1 

Тема1. 
Кадровоенаправле

ние дея-
тельностипредпри- 
ятиякакобъектуп

равления. 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 

Вопросы для контроля знаний, рефе-
раты (доклады, презентации), ситуа-
ционныезадания(кейсы),дискуссии,т

естыизадачи,зачет 

 

 
2 

Тема2.Рыноктруда,е
го правовое регули-
рование и особенно-
сти функционирова-
ния вусловияхпере- 
ходнойэкономики. 

 
ОК-

6ОПК-
4ПК-

11 

 
Вопросы для контроля знаний, рефе-
раты (доклады, презентации), ситуа-
ционныезадания(кейсы),дискуссии,т

естыизадачи,зачет 

 
3 

Тема 3. 
Кадроваястратегия 

предпри-
ятияиопределяю- 
щие ее факторы. 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 

Вопросы для контроля знаний, рефе-
раты (доклады, презентации), ситуа-
ционныезадания(кейсы),дискуссии, 

тестыизадачи,зачет 

 
4 

Тема4.Службапер-
сонала 
предприятияиплани
рованиера- 
ботыс персоналом. 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 

Вопросы для контроля знаний, рефе-
раты (доклады, презентации), ситуа-
ционныезадания(кейсы),дискуссии, 

тестыизадачи,зачет 

 
5 

Тема 5. Формирова-
ние и 

технологияуправлен
ияперсона- 

лом. 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 

Вопросы для контроля знаний, рефе-
раты (доклады, презентации), ситуа-
ционныезадания(кейсы),дискуссии, 

тестыизадачи,зачет 

 
6 

Тема 6. Развитие че-
ловеческихресурсов

организации. 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 

Вопросы для контроля знаний, рефе-
раты (доклады, презентации), ситуа-
ционныезадания(кейсы),дискуссии, 

тестыизадачи,зачет 
 
 

7 

 
Тема7.Управлениет
рудовоймотиваци-

ей. 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 

Вопросы для контроля знаний, рефе-
раты (доклады, презентации), ситуа-
ционныезадания(кейсы),дискуссии,т

естыизадачи,зачет 
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8 

Тема 8. 
Организацияиоплата

труда пер- 
сонала. 

ОК-
6ОПК-
4 
ПК-11

Вопросыдля контролязнаний,рефе-
раты(доклады,презентации),ситуа- 
ционныезадания(кейсы),дискуссии, 
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   тестыизадачи,зачет 
 
 

9 

Тема 9. Социально-
экономическаяипси
хологическаяподде

ржкаперсона- 
ла. 

ОК-
6ОПК-
4ПК-

11 

Вопросы для контроля знаний, рефе-
раты (доклады, презентации), ситуа-
ционныезадания(кейсы),дискуссии,т

естыизадачи,зачет 

 

Критерии оценивания результата обучения по 
дисциплинеишкалаоценивания 

 
Уровни 

сформированностик
омпетенции 

Основныепризнаки уровня 

Пороговый (базовый) уро-
вень(Оценка«3»)(обязательный 

по отношению 
ковсемвыпускникамкмоментуза

вершения ими обучения 
поОПОП) 

Обучающийсяобладаетудовлетворительнойспособно-
стьюиспользоватьосновыправовыхзнанийвсфереуправле
ние социально-трудовымиотношениями. 

Обучающийся обладает удовлетворительной способ-
ностью находить организационно-управленческие реше-
ния в профессиональной деятельности и готовностью не-
сти за них ответственность в сфере управление социаль-
но-трудовымиотношениями. 

Обучающийсявладеетудовлетворительнойспособ-
ностьюкритическиоцениватьпредлагаемыевариантыупра
вленческихрешений,разработатьиобосноватьпредложени
я по их совершенствованию с учетом крите-риев 
социально-экономической эффективности, рисков 
ивозможныхсоциально-экономическихпоследствийв 
сфереуправлениесоциально-трудовымиотношениями. 

Повышенный 
(продвинутый)уровень 

(Оценка «4»)(превосходит 
пороговый (базо-вый) 

уровеньпо одному или не-
скольким существенным при-

знакам) 

Обучающийсяобладаетхорошейспособностьюис-
пользовать основы правовых знаний в сфере 
управлениесоциально-трудовымиотношениями. 

Обучающийсяобладаетхорошейспособностьюна-
ходить организационно-управленческие решения в про-
фессиональной деятельности и готовностью нести за 
нихответственностьвсфереуправлениесоциально-
трудовымиотношениями. 

Обучающийсявладеетхорошейспособностьюкри-
тически оценивать предлагаемые варианты управленче-
ских решений, разработать и обосновать предложения 
поих совершенствованию сучетом критериевсоциально-
экономическойэффективности,рисковивозможныхсо- 
циально-экономических последствий в сфере 
управлениесоциально-трудовымиотношениями. 

Высокий (превосходный) уро-
вень(Оценка«5»)(превосходит 
пороговый (базо-вый) уровень 

по всем сущест-венным 
признакам, предполага-ет 

максимально возможную вы-
раженностькомпетенции) 

Обучающийся обладает отличной способностью ис-
пользовать основы правовых знаний в сфере 
Управлениесоциально-трудовымиотношениями. 

Обучающийся обладает отличной способностью на-
ходить организационно-управленческие решения в про-
фессиональной деятельности и готовностью нести за 
нихответственностьвсфереуправлениесоциально-
трудовымиотношениями. 

Обучающийся владеет отличной способностью кри-
тическиоцениватьпредлагаемыевариантыуправленче- 
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 ских решений, разработать и обосновать предложения 
поих совершенствованию сучетом критериевсоциально-
экономическойэффективности,рисковивозможныхсо- 
циально-экономических последствий в сфере 
управлениесоциально-трудовымиотношениями. 

 

Тематикакурсовыхработ 
Непредусмотрено. 

 
Вопросыдляподготовкикзачету 
1. Кадровоенаправлениедеятельностипредприятия. 
2. Методологическиеосновыуправления персоналоморганизации. 
3. Персоналорганизации какобъект управления: понятие,свойства,особенности. 
4. Управлениесоциально-трудовымиотношениямииуправлениеорганизацией. 
5. Системауправленияперсоналомиееобщаяхарактеристика.Концепция,прин-

ципы,методыуправленияперсоналом. 
6. Менеджерпоперсоналуиегоосновные функции. 
7. Современныетенденции,проблемыипротиворечияуправления персоналом. 
8. Рыноктруда,егосущность,структура,функции.Классификациярынковтруда. 
9. Теориирынковтруда. Механизм функционированиярынкатруда. 
10. Сущность,видыиформызанятости. 
11. Безработица:сущностьипричины,видыиформы. 
12. Правовоерегулированиерынкатруда. 
13. Особенностифункционированиярынкатрудавусловияхпереходнойэкономики. 
14. Особенностирынкатруда,занятостии безработицывсовременнойРоссии. 
15. Кадроваястратегияпредприятияиопределяющиеее факторы. 
16. Реализациястратегииуправленияперсоналом.Практическиедействияперсонал-

менеджеровприреализацииразличныхстратегийорганизации. 
17. Службаперсоналапредприятия,еефункции иполномочия. 
18. Кадровоепланированиеворганизации:сущность,целиизадачи.Оперативныйпланра

ботысперсоналом. 
19. Регулированиечисленностиперсоналаорганизацииизадачименеджераприкомплек

тованиикадров. 
20. Персонал:составиструктура,показателичисленностииметодыпланированияпотреб

ности. 
21. Отбор иприемперсонала. 
22. Анализработ.Описаниеисодержаниеработы. 
23. Деловаяоценкаперсонала. 
24. Диагностикасвойствличностивуправлении персоналом. 
25. Социализация,профориентацияитрудовая адаптация персонала. 
26. Контрактнаясистемавгосударственноминегосударственномсектореэкономики. 
27. Развитиечеловеческихресурсоворганизации. 
28. Управлениеразвитиемперсонала.Обучение,переподготовкаиповышениеква-

лификациикадров. 
29. Деловаякарьераислужебно-профессиональноепродвижениеперсонала. 
30. Коучинг,егосущностьи технология. 
31. Мотивация истимулированиетрудовойдеятельности. 
32. Современныетеориииметодымотивации. 
33. Организации трудаперсоналаиосновныенаправления еесовершенствования. 
34. Организацияоплатытруда.Заработнаяплата,еёсущность,элементыифункции,форм

ыисистемы. 
35. Социально-экономическаяипсихологическаяподдержкаперсонала. 
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36. Личность,рабочаягруппа,трудовойколлектив. 
37. Психологическийанализпрофессиональнойдеятельности.Профессиография.Псих

ограмма. 
38. Руководительвсистемеуправленияперсоналом.Стилируководстваи лидерства. 
39. Этикаделовыхотношений.Организационнаякультура. 
40. Управлениеконфликтамиистрессами. 
41. Эффективноеобщениекак средствоуправленияперсоналом. 
42. Системасоциальныхгарантийвсферетруда.Рольпрофсоюзов. 
43. Кадровая политика вусловияхкризиса. 
44. Особенности управления персоналомнакрупномпредприятии. 

6. Ресурсное обеспечение учебной 

дисциплиныНормативныедокументы: 
1.ГражданскийкодексРоссийскойФедерации.Частиперваяивтораяот30.11.1994N51-

ФЗ(действующая редакция)//Справочно-правоваясистема«Консультант-Плюс» 
 

Основнаялитература: 
1. Мелихов Ю.Е. Управление социально-трудовыми отношениями. Портфель на-

дежных технологий (2-е издание) [Электронный ресурс] : учебно-практическое пособие 
/Ю.Е. Мелихов, П.А. Малуев. – Электрон. текстовые данные. – М. : Дашков и К, Ай Пи 
ЭрМедиа,2020.–193c. –978-5-394-01758-2. –
Режимдоступа:http://www.iprbookshop.ru/57162.html 

2. Моисеева Е.Г. Управление социально-трудовыми отношениями. Современные ме-
тоды и технологии [Электронный ресурс]: учебное пособие / Е.Г. Моисеева. – 
Электрон.текстовые данные. – Саратов: Вузовское образование, 2019. – 139 c. – 978-5-4487-
0039-2. –Режимдоступа:http://www.iprbookshop.ru/68732.html 

3. Мумладзе Р.Г. Основы управления персоналом [Электронный ресурс] : 
учебноепособие / Р.Г. Мумладзе, И.В. Васильева, Т.Н. Алёшина. – Электрон. текстовые 
данные. –М.:Русайнс,2021.–151c.–978-5-4365-0434-6.–
Режимдоступа:http://www.iprbookshop.ru/48929.html 

 

Дополнительнаялитература: 
1. Алиев И.М. Экономика труда. Теория и практика: учебник для бакалавров/ 

И.М.Алиев,Н.А.Горелов,Л.О.Ильина.–М.:ИздательствоЮрайт,2017.–670с. 
2. Лукичева Л.И. Менеджмент организации: теория и практика: учебник для бака-

лавров / Л.И. Лукичева, Е.В. Егорычева; под ред. Ю.П. Анискина. – 3-е изд., испр. – М.: Из-
дательство«Омега-Л»,2017.–488с. 

3. Экономика предприятия: учебник для студентов вузов, обучающихся по экономи-
ческим специальностям / под ред. проф. В.Я. Горфинкеля. – 6-е изд., перераб. и доп. – 
М.:ЮНИТИ-ДАНА,2019.–663с. 

 

 
 
Плюс» 

Электронные ресурсы: 
1. http://www.consultant.ru/–сайтинформационно-правовойсистемы«Консультант 
 
2. «Российская Государственная Библиотека» // Режим доступа: 

http://www.rls.ru/home.htm/ 
3. МинистерствоэкономическогоразвитияиторговлиРоссийскойФедерации−Http://w

ww.economy.gov.ru./. 
4. МинистерствофинансовРоссийскойФедерации−Http://www1.minfin.ru./. 
5. Федеральнаяслужбагосударственнойстатистики −Http://www.gks.ru/. 
6. Библиотекаэкономическойиуправленческой литературы −Http://www.eup.ru./. 
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7. Электронныйпорталпобизнесу,финансам,экономикеисмежнымтемам−Http://www.
finboo.biz/. 

8. ОфициальныйсайтБанкаРоссии−www.cbr.ru. 
9. ОфициальныйсайтРосбизнесконсалтинга−www.rbc.ru. 
10. Справочно-правоваясистема«Консультант-Плюс» 

 
7.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕОБЕСПЕЧЕНИЕДИСЦИПЛИНЫ 

 
Наименование специ-
альных помещений 
ипомещенийдлясамо
- 
стоятельнойработы 

Оснащенность специ-
альных помещений 
ипомещенийдлясамо- 
стоятельнойработы 

Перечень лицензионного про-
граммного обеспечения. Рекви-
зитыподтверждающегодоку- 

мента 

394033,г. Воронеж, Ле- ДоступвИнтернет. Операционная системаMicrosoft
нинскийпроспект,дом 1.Столаудиторный–31 Windows(государственный кон-
174Л №12.Специали- шт. такт№080207от08.02.2007г.,
зированнаямногофунк- 2.Стул аудиторный–62 ООО Фирма«РИАН»); 
циональная аудитория7: шт. MicrosoftOffice2007(государст-
-учебная аудитория для 3.Доска аудиторная –1 венныйконтакт№080207от
проведениязанятийлек- шт. 08.02.2007г.,ОООФирма«РИ-
ционногоисеминарско- 4.Доскапробковая–1 АН»);
готипа, шт. Электронно-библиотечнаясисте-
-учебная аудитория 5.Шкаф полуоткрытый ма IPRbooks(Лицензионныйдо-
групповыхииндивиду- состеклом. говор№2958/17от02.06.2017,
альныхконсультаций; 6.Экраннастенный ОООАй ПИЭрМедиа»)
-учебная аудитория для ScreenMediaEconomy-P.  

проведениятекущего 7. Мультимедиа-  

контроляипромежуточ- проектор BenQMS524.  

нойаттестации. 8.КолонкиDEXP–2  
 шт.  
 9. Персональный ком-  
 пьютерIntelPentium4  
 CPU 3.00ГГцГГц(мо-  
 нитор,системныйблок,  

 клавиатура)– 1шт.  

Помещениядлясамостоятельнойработысдоступомксети«Интернет»и электронной
информационно-образовательнойсредеорганизации 

394033, г.Воронеж Ле- ДоступвИнтернет. ОперационнаясистемаMicrosoft
нинскийпроспект, 1.Библиотечныестел- Windows (государственныйкон-
дом 174л.второй этаж, лажи"Ангстрем" такт №080207 от 08.02.2007г.,
Специализированная 2.КартотекаПРАКТИК ООО Фирма«РИАН»); 
многофункциональная -06шкаф6секционеый MicrosoftOffice2007(государст-
аудитория1а: А5иА 6,553*631*1327, венный контакт №080207 от
-курсовогопроектиро- радзелители продоль- 08.02.2007г.,ОООФирма«РИ-
вания(выполнениякур- ный АН»);
совыхработ); 3.Шкафполуоткрытый Справочная правовая система
- помещение для состеклом-2шт. консультант плюс (договор
самостоятельнойработы. 4.Кресло"Престиж"–5 №153/17от01.01.2017,ООО«Во-

 шт. ронежское информационное
 5.Стулаудиторный-17 агентство«Консультант»»);
 шт. KasperskyEndpointSecurityдля
 6.Столаудиторный  -13 бизнеса(сублицензионныйдого-
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 шт. вор №ЮС-2017-00603 от
7.КондиционерGeneral 14.08.2017,ООО«ЮжнаяСоф-
ASG18R/U твернаяКомпания»); 
8. Копир SHARP AR WinRAR(государственныйкон-
5625(копир/принтерс такт№10120710.12.2007.,ООО
дуплексом,безтонера, Фирма«РИАН») 
деволпера)форматА3. Chrome (распространяется сво-
9.Копировальныйаппа- бодно,лицензияChromeEULA,
ратMITAKM1620 правообладатель GoogleInc);
10. Дубликатор Duplo 7-zip(распространяетсясвободно,
DP205A(синтерфей- лицензияGNULGPL,правообла-
сом) дательIgorPavlov); 
11. Компьютер ntel Электронно-библиотечная систе-
Celeror2.0–6шт. маIPRbooks(Лицензионныйдо-
12.ПКПентиум1000 говор №2958/17 от 02.06.2017,

 ОООАй ПИЭрМедиа»)
 Электронно-библиотечная систе-
 маIPRbooksадаптированнаядля
 лицсОВЗ(Лицензионноесогла-
 шение№3275/17от25.10.2017,
 ОООАй ПИЭрМедиа»)

394033,г.Воронеж,Ле- ДоступвИнтернет. ОперационнаясистемаMicrosoft
нинскийпроспект,дом 1.Столкомпьютерный– Windows (государственныйкон-
174Л№43. Специали- 10шт. такт №080207 от 08.02.2007г.,
зированная многофунк- 2.Столаудиторный–7 ООО Фирма«РИАН»); 
циональная аудитория шт. MicrosoftOffice2007(государст-
30: 3.Стулученический–14 венный контакт №080207 от
-курсовогопроектиро- шт. 08.02.2007г.,ОООФирма«РИ-
вания(выполнениякур- 4.Кресло "Престиж" АН»);
совыхработ); GTPP С-38–10шт. 1CПредприятиеучебнаяверсия
-помещениедлясамо- 5.Кресло –1шт. (договор №824 от 01.10.2012,
стоятельнойработы. 6.Персональныйкомпь- ООО«АнгелыАйТи Консалт»);

 ютерIntelCorel2Duo Справочная правовая система
 CPU E8400 3.00ГГц консультант плюс (договор
 (монитор, системный №153/17от01.01.2017,ООО«Во-
 блок, клавиатура) –9 ронежское информационное
 шт. агентство«Консультант»»);
 7.Персональныйкомпь- KasperskyEndpointSecurityдля
 ютер Intel Pentium 4 бизнеса(сублицензионныйдого-
 CPU3.00ГГц(монитор, вор №ЮС-2017-00603 от
 системныйблок, кла- 14.08.2017,ООО«ЮжнаяСоф-
 виатура)-1шт. твернаяКомпания»); 
 8.Интерактивная доска Альт-Инвест Сумм 7 / Альт-
 TriumphBoard–1шт Финансы3(договор48-132/2017
 9.Доска настенная 1 от26.07.2017); 
 элементная–1шт. WinRAR(государственныйкон-
 10.Источник беспере- такт№10120710.12.2007.,ООО
 бойного питания 1 Фирма«РИАН») 
 IpponBack PowerPro500 Adobe Acrobat Reader (распро-
 -10шт. страняется свободно, лицензия
 11.КондиционерLGLS ADOBEPCSLA,правообладатель
 246–1шт. AdobeSystemsInc.); 
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 12.Шкафполуоткрытыйс
остеклом 
-1шт. 
13. Тумба–1шт. 
14. Мультимедиа-
проекторMitsubishiXD50
0UDLP200LmXGA2000:
1–1шт. 

NAPS2(распространяетсясвобод-
но,лицензияGNUGPL);CodeBlocks
Team
 CodeBlocks
Studio(распространяетсясвобод-
но,лицензияGNUGPL); 
DIA(распространяетсясвободно,ли
цензияGNUGPL,правооблада-
тельCreativeCommons);Налогоплат
ельщик 
ЮЛ(распространяетсясвободно,ли
-
цензияЛицензионноесоглашениеФ
НС, правообладатель
 ФГУПГНИВЦ ФНС РФ); 
Chrome(распространяетсясво-
бодно,лицензияChromeEULA,прав
ообладательGoogleInc); 
7-zip (распространяется 
свободно,лицензия GNULGPL, 
правообла-дательIgorPavlov); 
Электронно-библиотечная систе-
маIPRbooks(Лицензионныйдо-
говор №2958/17 от
 02.06.2017,ОООАйПИ 
ЭрМедиа»)Электронно-
библиотечная систе-
маIPRbooksадаптированнаядлялиц
сОВЗ(Лицензионноесогла-
шение№3275/17от25.10.2017, 
ОООАй ПИЭрМедиа») 
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394033,г.Воронеж, Ле-
нинскийпроспект,дом174
Л № 44.Специали-
зированнаямногофунк-
циональнаяаудитория31: 
- курсовогопроектиро-
вания(выполнениякур-
совыхработ); 
- помещениедлясамо-
стоятельнойработы. 

ДоступвИнтернет.
1. Столыкомпьютерные 
–10шт. 
2. Стульяаудиторные–
18шт. 
3. Кресло«Престиж»-
1шт. 
4. Кресло
 "Престиж"GTPPС-
38–6шт. 
5. Стол для совещаний –
1шт. 
6. КондиционерLGLS18
6 
7. Доскапередвижнаяп
оворотная(150*100)ДП-
12к,магнитная,(мел/магн
)-1шт. 
8. МобильныйклассR
AYbook-11шт.+mouse -
11шт. 
9. Персональныйком-
пьютеры IntelPentium 
4CPU3.00ГГц(монитор, 
системныйблок,    кла- 

ОперационнаясистемаMicrosoftWi
ndows(государственныйкон-
такт№080207от08.02.2007г.,ООО 
Фирма«РИАН»); 
MicrosoftOffice2007(государст-
венныйконтакт№080207от08.02.20
07г.,ОООФирма«РИ-АН»); 
1CПредприятиеучебнаяверсия(дог
овор №824 от
 01.10.2012,ООО«Ангел
ыАйТиКонсалт»);Справочная
 правовая 
 системаконсультант
 плюс  (договор 
№153/17от01.01.2017,ООО«Во- 
ронежское
 информационноеагентств
о«Консультант»»);KasperskyEndpo
intSecurityдлябизнеса(сублицензио
нныйдого-вор №ЮС-2017-
00603
 от14.08.2017,ООО«Южна
яСоф- 
твернаяКомпания»); 
Альт-Инвест Сумм 7 / Альт-
Финансы3(договор48-132/2017 
от26.07.2017); 
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 виатура)–10шт. Adobe Acrobat Reader (распро-
10.Источникбеспере- страняется свободно, лицензия
бойного питания APC ADOBEPCSLA,правообладатель
BackUPSCS500VA AdobeSystemsInc.); 
BK500-RS3+1розетки. MediaPlayerClassic(распростра-
11.Принтер няетсясвободно,лицензияGNU
12.Сканер GeneralPublicLicense); 
13.Колонки Maxima (распространяется сво-
14.Калькуляторы–21 бодно,лицензияGNUGPL,пра-
шт. вообладатель DOEMacsyma);
15.Флеш-накопительс NAPS2(распространяетсясвобод-
нагляднымипособиями но,лицензияGNU GPL);
по экономике и ме- CodeBlocksTeam CodeBlocks
неджменту. Studio(распространяетсясвобод-
16. Комплект учебной но,лицензияGNU GPL);
документации. DIA(распространяетсясвободно,
17.Плакатыпоэконо- лицензияGNUGPL,правооблада-
мике –25шт. тель CreativeCommons);
18.Плакатыпоменедж- НалогоплательщикЮЛ
менту–39шт (распространяетсясвободно,ли-

 цензияЛицензионноесоглашение
 ФНС, правообладатель ФГУП
 ГНИВЦ ФНСРФ); 
 WinDjView (распространяется
 свободно,лицензияGNUGPL,
 правообладатель Andrew
 Zhezherun); 
 Chrome (распространяется сво-
 бодно,лицензияChromeEULA,
 правообладатель GoogleInc);
 7-zip(распространяетсясвободно,
 лицензияGNULGPL,правообла-
 дательIgorPavlov); 
 Электронно-библиотечная систе-
 маIPRbooks(Лицензионныйдо-
 говор №2958/17 от 02.06.2017,
 ОООАй ПИЭрМедиа»)
 Электронно-библиотечная систе-
 маIPRbooksадаптированнаядля
 лицсОВЗ(Лицензионноесогла-
 шение№3275/17от25.10.2017,
 ОООАй ПИЭрМедиа»)
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